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Manual del usuario

de Tobii C-Series

Introduccion

Gracias por comprar un dispositivo Tobii C-Series de Tobii Technology.
Para garantizar el funcionamiento 6ptimo de este producto, témese el
tiempo de leer atentamente este manual.

El dispositivo C-Series esta disponible en tres tamafios diferentes: Tobii C8
con una pantalla de 8,4”, Tobii CI2 con una pantalla de 12,1” y Tobii CI5
con una pantalla de 15,0”. Tobii CI2 y CI5 se pueden usar con Tobii CEye
para habilitar el control visual del dispositivo.

Este Manual del usuario describe:

*  Eldispositivo C-Series, modelos Tobii C8, Tobii C12 y Tobii CI5.

*  El programa Opciones del hardware C-Series (para controlar el
dispositivo y las licencias).

*  Tobii CEye (mddulo de seguimiento visual que incluye el control de
Windows). Tobii CEye es un equipo opcional y se usa solamente
con Tobii Cl2y CI5.

1.1 Uso previsto

Una variedad de métodos de comunicacién permite a los usuarios de Tobii
C-Series alcanzar su potencial total. Un usuario se puede comunicar por
medio de texto o simbolos para generar un discurso sintetizado (voz de
computadora) o digitalizado (voz grabada) para la comunicacién cara a cara.
El usuario tiene la opcién de comunicarse mediante correo electrénico,
mensajes de texto o chat. Con Tobii C-Series, los usuarios también tienen
la libertad y la flexibilidad de escribir y editar documentos, navegar en
Internet, reproducir musica y jugar juegos, controlar un TV, DVD y otros
electrodomésticos por medio del control remoto IR e, incluso, planificar
y administrar su tiempo, lo que facilita la independencia. Los dispositivos
C-Series se encuentran disponibles como dispositivos generadores de voz,
con acceso a software de comunicaciones solamente, o como dispositivos
abiertos con acceso al entorno de Windows regular.

@ El dispositivo C-Series no esta destinado solamente como medio
de comunicacién para un usuario, sino también como una solucién
de comunicaciéon complementaria. Las soluciones de Comunicacién
Alternativa y Asistencial (AAC) de baja tecnologia y sin tecnologia utilizadas

6 Capitulo 1 Introduccion
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como métodos adicionales se recomiendan como la mejor practica para
cualquier persona que utilice un dispositivo AAC de alta tecnologia.

1.2 Contenidos del paquete

Los siguientes elementos se incluyen con su paquete C-Series:

*  Tobii C8, Tobii Cl2 o Tobii CI15

*  Dos baterias recargables de iones de litio (LiPo)

*  Un adaptador/cargador de CC que incluye cuatro enchufes
diferentes para distintas regiones

*  Una correa de transporte, que se puede extender para usar como
correa para el hombro, para C8y CI2

*  Un Manual del usuario (este documento)

*  Una Guia de inicio

*  Tres pares de cubiertas laterales; las cubiertas negras estan
colocadas en el dispositivo

*  Un lapiz 6ptico

. Discos de restauracion del sistema

*  Disco de instalacion del software de comunicacion (si se pidio)

El paquete Tobii CEye (si se incluye con Tobii C12 o CI5):

*  Un médulo Tobii CEye con dos tornillos colocados

*  Un destornillador Torx 10

. Una Guia de inicio

. Un dispositivo USB con el software necesario mas reciente

1.3 Soporte al cliente

Para obtener soporte, comuniquese con su representante local o con
Soporte en Tobii. Para recibir ayuda lo mas rapido posible, asegtirese de
tener acceso a su dispositivo C-Series y, si es posible, a una conexion a
Internet. Debe poder proveer el nimero de serie del dispositivo, que se
encuentra en la parte posterior del dispositivo o en C-Series Hardware
Options (consulte la seccién Informacién del sistema en el capitulo
Uso de Tobii C-Series).

Para obtener mds informacién sobre el producto y otros recursos de

soporte, visite la comunidad Tobii en www.mytobiicommunity.com y el sitio
web de Tobii en www.tobii.com.

Capitulo 1 Introduccion 7
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1.4 Garantia

Lea atentamente este Manual del usuario antes de usar el dispositivo. La garantia solo es
valida si el dispositivo se usa de acuerdo con el Manual del usuario y si no se rompe el sello
de la garantia. Desarmar el dispositivo C-Series anulara la garantia.

8 Capitulo 1 Introduccion
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2 Seguridad

El dispositivo C-Series ha sido probado y aprobado, ya que cumple
con todas las especificaciones y estandares mencionadas en la
seccion 8.3 Apéndice C: Informacién sobre el cumplimiento
de este manual y en la seccion 8.4 Apéndice D: Especificaciones
técnicas, incluidos, entre otros, los estandares para dispositivos
médicos (Clase 1/tipo B). Sin embargo, a fin de garantizar el
funcionamiento seguro del dispositivo Tobii C-Series, hay algunas
advertencias de seguridad que se deben considerar:

/L. No coloque el dispositivo sobre su falda, una almohada o cualquier otro
material suave cuando esta encendido, ya que el material puede bloquear
el ventilador y causar que se sobrecaliente el dispositivo.

/L El dispositivo C-Series contiene baterias de iones de litio. El rango de
temperatura de almacenamiento de estas baterifas oscila entre -20 °Cy
40 °C en el periodo de 3 meses. Solo cargue las baterias en el rango de
temperatura entre 0 °C y 40 °C. Evite exponerlas al fuego o a temperaturas
superiores a 50 °C (122 °F). Estas condiciones pueden provocar que la
bateria funcione mal, genere calor, se prenda fuego o estalle. Tenga en
cuenta que es posible, en el peor de los casos, que las temperaturas sean
superiores a las mencionadas anteriormente, por ejemplo, en el baul de
un automovil en un dia caluroso. Por lo tanto, el almacenamiento del
dispositivo con las baterias instaladas en el baul de un automoévil expuesto
al calor puede causar un mal funcionamiento.

/L. No desarme ni dafie la baterfa. Preste atencion a las leyes y regulaciones
ambientales que se aplican en su zona a la hora de desechar las baterias.

/L. Para obtener un funcionamiento seguro del dispositivo C-Series, use solo
el cargador, las baterias y los accesorios aprobados por Tobii Technology.

L. No abra ni modifique la carcasa de metal del dispositivo C-Series ni de
la fuente de alimentacién, ya que se puede exponer a un voltaje eléctrico
potencialmente peligroso. El dispositivo no contiene piezas que se puedan
reparar. Si se dafia la mecanica del dispositivo C-Series o de los accesorios,
no intente usarlos.

Capitulo 2 Seguridad 9
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9.1 Prevencién del dafio en la audicién

Se puede producir una pérdida permanente de la audicién si los audifonos,
los auriculares o los altavoces se utilizan a un volumen alto. Para evitar
esto, el volumen se debe fijar en un nivel seguro. Con el tiempo, se puede
perder la sensibilidad a los niveles altos de sonido, que luego pueden sonar
aceptables, pero aun asi podrian estar dafiando su audicién. Si experimenta
sintomas, como un zumbido en los oidos, baje el volumen o deje de usar
los audifonos/auriculares. Cuanto mas alto es el volumen, menos tiempo se
requiere para que la audicién resulte afectada.

Los expertos en audicion sugieren las siguientes medidas para proteger la
audicion:

*  Limitar la cantidad de tiempo que usa audifonos o auriculares con el
volumen alto.

»  Evitar subir el volumen para bloquear los entornos ruidosos.

*  Bajar el volumen si no puede oir a las personas que hablan cerca
de usted.

Para establecer un nivel de volumen seguro:

I.  Fije el control de volumen en una configuracién baja.
2. Aumente lentamente el sonido hasta que pueda escuchar de forma
cdmoday clara, sin distorsion.

2.2 Advertencia de montaje

Los dispositivos C-Series se deben montar de acuerdo con las instrucciones
para las monturas o los soportes de montaje aprobados. Sin embargo,

en caso de que el dispositivo dafie a alguien o a algo por cualquier motivo
debido a su caida, ni Tobii Technology ni sus representantes seran
responsables de ninglin dafio o lesién que pueda surgir. El usuario realiza el
montaje de los dispositivos C-Series completamente bajo su propio riesgo.

2.3 Advertencia de emergencia

No confie en el dispositivo para realizar llamadas de emergencia ni
transacciones bancarias. Recomendamos tener varias maneras de
comunicarse en caso de situaciones de emergencia. Las transacciones
bancarias solo se deben realizar con un sistema recomendado por el banco
y aprobado seglin sus normas.

Capitulo 2 Seguridad
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2.4 Advertencia infrarroja

Cuando esta activada, el Tobii CEye emite una luz infrarroja pulsada (IR).
Ciertos dispositivos médicos son susceptibles a alteracion por la luz IR

o radiacion. No utilice el CEye cerca de dichos dispositivos médicos
susceptibles, ya que pueden afectar la precisién y funcionalidad adecuada.

2.5 Advertencia sobre epilepsia

Algunas personas con epilepsia fotosensible son propensas a sufrir
ataques epilépticos o pérdida de conciencia cuando se exponen a ciertas
luces parpadeantes o a patrones luminicos de la vida diaria. Esto puede
ocurrir incluso si la persona no tiene un historial médico de epilepsia o si
nunca tuvo ataques de epilepsia.

Una persona con epilepsia fotosensible posiblemente también tenga
problemas con las pantallas de TV, algunos videojuegos y las bombillas
fluorescentes que parpadean. Estas personas pueden tener un ataque
epiléptico al ver ciertas imagenes o patrones en un monitor, o inclusive
cuando quedan expuestos a las fuentes de luz de un seguidor visual. Se
calcula que aproximadamente entre el 3% y el 5% de las personas con
epilepsia tienen este tipo de epilepsia fotosensible. Muchas personas con
epilepsia fotosensible ven un “aura” o experimentan sensaciones extrafas
antes de sufrir los ataques epilépticos. Si se siente extrafio durante el uso,
aleje sus ojos del seguidor visual.

2.6 Seguridad para los ninos

C-Series son sistemas de computacién avanzados y dispositivos
electrénicos. Como tal, se componen de numerosas piezas ensambladas.
En las manos de un nifio, es posible que algunas de estas piezas se separen
del dispositivo, lo que crea un posible riesgo de ahogo u otro peligro para
el nifio.

Sus hijos no deben tener acceso al dispositivo ni deben usarlo sin la
supervision de los padres o tutores.

Capitulo 2 Seguridad "
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Informacion general
sobre Tobii C8,C12y C15

3.1 Funciones principales

C-Series tiene varias funciones integradas. Algunas vienen de fabrica y otras
se pueden solicitar como funciones adicionales.

Funciones estandar: cimara, micréfonos y altavoces.

Funciones adicionales: ECU (unidad de control ambiental), Bluetooth,
teléfono moévil y WLAN (red de drea local inalambrica).

Las funciones adicionales se pueden comprar con el pedido inicial o
como una licencia adicional después de la entrega. Para solicitar una
licencia, comuniquese con el Servicio al cliente de Tobii, su distribuidor
o representante de ventas.

3.2 Disefo del producto

Un dispositivo C-Series tiene una pantalla TFT color con una pantalla tactil.
Tobii C8 tiene una pantalla de 8,4” con una resolucion de 800 x 600 pixeles.
Tobii CI2 tiene una pantalla de 12,1” con una resolucién de 1024 x 768 pixeles.
Tobii CI5 tiene una pantalla de 15,0” con una resolucién de 1024 x 768 pixeles.

3.2.1 Tobii C8, Tobii C12 y Tobii C15

12 Capitulo 3 Informacién general sobre Tobii C8, C12y C15
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3.2.2 Puertos, sensores y botones del dispositivo

Altavoces
Cémara
C8,C12yC15 C8,C12yC15
ff\§ Botén de encendido
o
(ol
->Botones de acceso
0 rapido A, By C
G
LN
USB 2.0
. 5 3,5mm
Luz ambiental Micréfonos puerto para auricular
Sensor
C8,C12yC15

Accesorio de correa
de transporte
(C8yC12)

Puerto de
extensiones

Ethernet
100 Mbit/s

USB 2.0

Mini USB 2.0 Pulsador 1

Pulsador 2
3,5mm mono

Energia
3,5 mm mono
Nunca fuerce un conector en un puerto. Si el conector y el puerto no se
unen con facilidad razonable, es probable que no coincidan. Aseglrese

de que el conector coincida con el puerto y de que haya colocado
correctamente el conector en relacién con el puerto.

Capitulo 3 Informacion general sobre Tobii C8, C12y C15 13



Manual del usuario

de Tobii C-Series

3.3 Software preinstalado

El dispositivo C-Series se entrega con todo el software necesario y previamente
solicitado instalado y listo para usar. Se incluyen discos y un archivo de instala-
cién en caso de que se necesite realizar una reinstalacién en cualquier etapa.

Si se necesita volver a instalar Windows®, el nimero de producto para
Windows® se puede encontrar en la parte posterior del dispositivo C-Series.

3.4 Configuracion del dispositivo

Use las Opciones del hardware C-Series preinstaladas para configurar
las funciones de hardware en el dispositivo. Puede acceder a Opciones del
hardware C-Series de cualquiera de las siguientes maneras:

I.  Vayaal ment Inicio > Panel de control.

Mend Inicio————— m

2. Haga doble clic en C-Series Hardware Options, @, si el Panel
de control se encuentra en la Vista clasica. Si el Panel de control se
encuentra en la Ventana principal del Panel de control, haga clic en
Opciones adicionales > Opciones del hardware C-Series.

*  Haga doble clic en el acceso directo C-Series Hardware
Options en el escritorio, &.

3. Vayaal ment Inicio > Todos los programas > Tobii >
Opciones del hardware C-Series.
4. Haga clic en C-Series Hardware Options, @.

En la lista que se encuentra a la izquierda, seleccione la configuracion de
hardware que desea cambiar. En la lista que se encuentra a la derecha,
se revelan las diferentes configuraciones. Los cambios se ejecutan
instantdneamente. Si desea cancelar los cambios, haga clic en Cancelar.

Tenga en cuenta que, en cualquier lugar que vea este icono, @, se muestra

un cuadro de informacién cuando apoya rapidamente el puntero del mouse
sobre el icono o cuando toca el icono en la pantalla.

Capitulo 3 Informacién general sobre Tobii C8, C12y C15
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Baterias de Tobii
C-Series

4.1 Baterias

El dispositivo C-Series posee dos compartimientos para baterias. Las
baterias de Tobii C8 varian en tamaiio y capacidad de las baterias de Tobii
Cl2y CI5, consulte el Apéndice C: Especificaciones técnicas.
Baterias para Tobii C8:

. Estandar, incluidas.

Baterias de Tobii C12 y CI5:

. Estandar, incluidas.

4.1.1 Intercambiables en caliente

Puede quitar/volver a colocar una bateria sin apagar el dispositivo, siempre
y cuando la bateria restante tenga la carga suficiente. La baterfa restante
debe tener una carga de, por lo menos, el 5% para mantener el dispositivo
en funcionamiento.

4.2 Carga

Las baterias solo se deben cargar con el adaptador incluido o con el
cargador de mesa de Tobii C-Series (no incluido, se vende por separado).
Cuando el dispositivo C-Series estd apagado y el adaptador esta conectado,
la carga de baterias completamente descargadas puede llevar hasta 6 horas.
El dispositivo se puede utilizar mientras se cargan las baterias, aunque esto
puede afectar el tiempo que lleva que una bateria alcance su capacidad total.

.. Para garantizar que la carga se realice en el dispositivo C-Series
y cuando se utiliza el cargador de mesa C-Series, aseglrese de
conectar el adaptador en un enchufe de pared y el dispositivo o
cargador ANTES de colocar las baterias.

El tiempo de vida esperado de la bateria es de entre 500 ciclos de carga/

descarga. Después de eso, la capacidad de la bateria se reducira en
aproximadamente un 20% con el tiempo de uso.

Capitulo 4  Baterias de Tobii C-Series 15
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Consulte el capitulo Seguridad para conocer las temperaturas de
almacenamiento y carga de la bateria.

4.2.1 Comprobacién del nivel de carga

Haga clic en el icono de la bateria, i, en el Area de notificacion para ver la
carga restante de la bateria que estd instalada en el dispositivo.

Area de
notificaciéon

También puede, en cualquier momento, verificar el estado de una bateria
presionando el botén indicador en el frente de la bateria. Cinco LED
(diodos emisores de luz) indicaran el nivel de carga restante. Por ejemplo,
tres LED encendidos indican un 60% de carga restante.

100 80 6 4 20

o0 000 Botén indicadory LED

Durante la carga, el indicador LED de capacidad mas alta parpadeara.

@ EI LED indicador de menor capacidad (el LED “20™) también parpadeara
cuando se presione el botén indicador si la capacidad de la bateria ha caido
por debajo del 10 %. Por lo tanto, no confie en el parpadeo del indicador de
20 % como una garantia de que haya finalizado la carga.

@ i las baterfas estan muy descargadas (esto puede suceder si se deja una
bateria vacia en el dispositivo C-Series sin haber conectado el adaptador
de corriente), puede no ver ninguna indicacion de carga cuando se vuelva a
conectar el adaptador correctamente al dispositivo C-Series o el cargador
de mesa. Puede pasar un tiempo (inclusive hasta 20 minutos) antes de que
vea un indicacién LED de que se esta realizando una carga. La bateria SE
ESTA cargando durante este periodo, a pesar de que se trata de una carga de
recuperacion que aumenta el nivel lo suficiente para iniciar la carga normal.

16 Capitulo 4 Baterias de Tobii C-Series
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4.3 Colocacion y liberacién de las baterias

Por motivos de seguridad, el dispositivo C-Series se entrega sin las
baterias colocadas. Las baterias se entregan solo cargadas parcialmente.

El dispositivo C-Series se puede usar de inmediato. Sin embargo, se
recomienda cargar las baterias durante, al menos, dos horas antes de usar
el dispositivo.

Para colocar las baterias:

I.  Coloque el dispositivo C-Series con la cara hacia abajo en una
superficie plana.

2. Inserte una bateria en el compartimiento para baterias.

3. Presione la bateria hacia abajo hasta que se ajuste en el lugar.
Debe escuchar un clic que confirma que la bateria esta bloqueada
en la posicion.
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Para liberar las baterias:

I.  Coloque el dispositivo C-Series con la cara hacia abajo en una
superficie plana.

2. Use ambas manos para deslizar los pies de goma fuera de la bateria.
Escuchara un clic cuando se liberan.

3. Levante la bateria hacia afuera del dispositivo.
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5 Uso de Tobii C-Series

5.1 Inicio del dispositivo

Inicie el dispositivo de una de las siguientes maneras:

+  Presione el botén de encendido en el lado derecho del dispositivo (.
*  Active un pulsador configurado (consulte Configuracion de un
pulsador para encender o apagar).

Cuando haya iniciado el dispositivo, los LED en ambos lados de la pantalla
se iluminaran en azul en primer lugar y luego, al inicio de la pantalla, se
iluminaran en verde.

@5.1.1 Informacién de la contrasefia

El dispositivo C-Series esta configurado para iniciarse, con el sistema
operativo presente, sin ninguna contrasefa. Aunque es inusual, hay
situaciones en las que es posible que aparezca la ventana de contrasefia,
por ejemplo, al crear un nuevo usuario en el sistema operativo, al volver del
modo de suspensién del sistema operativo o al descargar actualizaciones de
software de Internet.

Tenga en cuenta que es posible que la creacién de un nuevo usuario y la
descarga de actualizaciones de Internet comprometan la configuracién del
sistema y del software del sistema operativo que se estableci6 e instal6 en
Tobii Technology.
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En caso de que aparezca la ventana de contrasefia para solicitar una
contrasefa, la predeterminada para todos los dispositivos C-Series es
“Tobii” (distingue mayusculas y minUsculas). Para escribir la contrasefia,
se necesita un teclado USB externo (no incluido).

Si decide cambiar la contrasefia, aseglrese de anotarla en un lugar seguro
para usarla en el futuro.

Lugar sugerido para guardar la contrasefia nueva:

Sin la contrasefia de acceso del sistema operativo, el Soporte de Tobii no
podra ayudarlo a resolver las dificultades que surjan en el futuro.

5.1.2 Guia de bienvenida de C-Series

Al iniciar el dispositivo C-Series por primera vez, recibira un saludo de la
Guia de bienvenida de C-Series. La guia es un asistente de configuracion
que lo guiara a través de cuatro pasos para ayudarlo a aprovechar al
maximo su dispositivo.

Siga las instrucciones y haga clic en Siguiente para pasar a la préxima
pagina de la Guia.

iFelicitaciones por elegir un dispositivo Tobii C-Series!

Para que aproveche al maximo su dispositivo C-Series, siga esta guia rapida de cinco pasos; s6lo
le tomara dos minutos.

Preguntarme mas tarde Siguiente

Nota: La guia solo tardara unos dos minutos en finalizar, pero si lo desea,
puede elegir no seguir los pasos haciendo clic en Preguntarme mas tarde.
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Si elige no omitir la Guia de bienvenida, esta se abrira nuevamente la proxima
vez que inicie el dispositivo.

5.1.3 Centro de bienvenida de C-Series

El Centro de bienvenida de C-Series es el programa en su dispositivo
C-Series al que puede acceder para cambiar la configuracién que haya
elegido durante la primera instalacién con la Guia de bienvenida de C-Series
o donde puede, inclusive, ejecutar la Guia de bienvenida nuevamente
cuando lo desee.

Para abrir el Centro de bienvenida de C-Series:

. Desde el escritorio, navegue en Windows hasta menu Inicio >
Todos los programas > Tobii > C-Series Welcome Center
y haga clic en el icono del C-Series Welcome Center, .

. Desde el escritorio, navegue en Windows hasta menu Inicio >
Panel de control > Opciones adicionales y haga clic en el
icono del C-Series Welcome Center, .

o (si utiliza la “Vista clasica” para su Panel de control en Windows)

. Desde el escritorio, navegue en Windows hasta menu Inicio >
Panel de control y haga clic en el icono del C-Series VWelcome

Center, .

Dentro del Centro de bienvenida de C-Series, usted puede:

*  Ejecutar la Guia C-Series inmediatamente o elegir ejecutarla en el
préximo inicio.

[ CSeries Welcome Center =i )
Welcome Guide Welcome Guide

C-Series Welcome Guide es un asistente de instalacién para todas las

C-Series Update Notif
eries Update Notifier | | fguraciones del C-Series Welcome Center.

Registro de usuario VIP

[7] Ejecutar Welcome Guide I préxima vez que se inicie Windows

Ejecutar Welcome Guide ahora: Ejecutar Welcome Guide...
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*  Elegir habilitar las actualizaciones automaticas de su software Tobii
o buscar actualizaciones de forma inmediata (debe estar conectado

a Internet).
&5 C-Series Welcome Center li‘ﬂlg
Welcome Guide C-Series Update Notifier

I C-Series Update Notifier C-Series Updatg Natifier habilita actual\zaclgnes automaéticas de sol'twaret para
el software Tobii. Recomendamos que habilite las actualizaciones automaticas.

Registro de usuario VIP

Hahilitar actualizaciones automaticas

Buscar actuslizaciones ahora: Buscar actualizaciones...

Tobii UEP

. Registrarse como usuario VIP.

£ C-Series Welcome Center [E=H [EomEX=)

Welcome Guide Registro de usuario VIP

Los usuarios VIP reciben las Gltimas novedades de Tobii, incluidas ofertas

C-5i Update Notifi
=es Update Hatmer especiales y mucho més. Los cambios realizados en los ajustes de Usuario VIP

[ Registro de usuario VIP requieren una conexién a Internet para tener efecto.
Nombre:
Apellido:

Correo electrénica:

[C] Deseo recibir notificaciones por correo electronico de parte de Tobii (nadie
mas que Tobii estard autorizado para utilizar la informacién que envie).

5.1.4 Notificador de actualizaciones de C-Series

El C-Series Update Notifier de Tobii es un programa que le avisa cuando las
Ultimas actualizaciones de software para su software Tobii estan disponibles
(ya sea de forma automatica, de forma regular, o de forma manual, en un
momento que usted desee) y lo ayuda en la instalacién de las actualizaciones.

Si ha elegido “Habilitar actualizaciones automdticas”, ya sea en la C-Series
Welcome Guide o, posteriormente, en el C-Series Welcome Center,

el Update Notifier buscard activamente los sitios de Tobii para obtener
actualizaciones de version de su software.

@ Para que su dispositivo C-Series siga funcionando correctamente, le

recomendamos que actualice su software Tobii regularmente y, por lo tanto,
también le recomendamos que habilite las actualizaciones automaticas.
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Si se encuentra una actualizacion, aparecera la siguiente ventana emergente
del notificado de actualizaciones:

C-Series Update Notifier 1.00.0 [E=8 Eol 5|

Estes son las actualizaciones disponibles, R qued < instale estas
actualizaciones. Haga clic en Descargar para comenzar a descargar los archivos.

C-Series Update Notifier
Nueva versién: 10.10
Version actuak 10.0.0

Cancelar Descargar

La actualizacion o actualizaciones disponibles apareceran en la ventana
Paso uno del notificador de actualizaciones como un botén grande con
una marca de verificacion verde en el lado derecho. También podra ver
el nimero de version del software que tiene actualmente y el nimero de
version de la actualizacion.

Si decide no descargar una o mas de las actualizaciones disponibles, puede
hacer clic en el botén de la actualizacion que no desea y la marca de
verificacién se convertira en una marca de “X” roja.

Haga lo siguiente:

*  Hagaclic en el botén Descargar para descargar las actualizaciones
a su dispositivo y contintie con el Paso dos.

. En el Paso dos, haga clic en el botén Instalar para instalar
las actualizaciones elegidas en su dispositivo y contintie con el
Paso tres.

*  ElPaso tres le informa que su sistema se ha actualizado, haga clic en
el boton Listo para cerrar el notificador de actualizaciones.

Si elige no “Habilitar actualizaciones automdticas” puede, igualmente, verificar

si hay actualizaciones para su software Tobii y actualizarlo de forma manual
utilizando el C-Series Update Notifier.
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Para abrir y activar manualmente el C-Series Update Notifier (se abre
la ventana Paso uno que aparece arriba y se inicia el mismo proceso de
actualizaciéon automatica):

. Desde el escritorio, navegue en Windows hasta menu Inicio >
Todos los programas > Tobii > C-Series Update Notifier
y haga clic en el icono del C-Series Update Notifier, .

5.2 Apagado del dispositivo

El dispositivo se debe apagar de una de las siguientes maneras:

*  Use el men Inicio en Windows (recomendado cuando sea
posible).

*  Presione un pulsador configurado de dos a siete segundos. Tenga
en cuenta que, al presionar el pulsador durante mas de siete
segundos, el dispositivo se apagara de inmediato, sin importar
cualquier cambio que no se haya guardado.

Si no puede apagar el dispositivo de ninguna de las maneras anteriores,
puede mantener presionado el botén de encendido en el lado derecho
del dispositivo durante cinco segundos. Como consecuencia, el dispositivo
se apagara inmediatamente, sin esperar a que se cierren las aplicaciones
abiertas. Esto no se considera un cierre “limpio” de Windows y, por lo
tanto, no es recomendable a menos que sea completamente necesario.
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5.3 Configuracién de un pulsador para
encender o apagar

5.3.1 Configuracién de un pulsador para encender
Para configurar un pulsador conectado para encender el dispositivo:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Pulsadores.

2. Seleccione la casilla de verificacion Habilitar el pulsador X para
que funcione como botén de encendido. Para deshabilitar,
anule la seleccién de la casilla de verificacion Habilitar el
pulsador X para que funcione como botén de encendido.

Audio Pulsadores i
bz defondo Confgurar scion. Fatién et hatitar i piadores pars =
Botones que funcionen como botones de encendido o apagado.

Control ambiental Pulsador 1

Ninguna accién seleccionada || Reproducir sonido | Configurar accién..

Habilitar el pulsador 1 para que funcione como botén de encendido

Control de temperatura

Pantalla tactil

Habilitar ¢l pulsador 1 para que funcione coma boton de apagade @
Tnalémbrico

Pulsador 2
Seguridad Ninguna accién seleccionada || Reproducir sonido
Licencias

Habilitar el pulsador 2 para que funcione como botén de encendido

Infarmacién del sistema Habilitar el pulsador 2 para que funcione como botén de apagado @

—

5.3.2 Configuracién de un pulsador para apagar
Para configurar un pulsador conectado para apagar el dispositivo:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Pulsadores.

2. Seleccione la casilla de verificacion Habilitar el pulsador X para
que funcione como botén de apagado. Para deshabilitar, anule
la seleccion de la casilla de verificacion Habilitar el pulsador X
para que funcione como botén de apagado.
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5.4 Configuracién de seguridad: C-Series
Hardware Options

Después de iniciar el dispositivo, la configuracion de seguridad en C-Series
Hardware Options se abrira automaticamente como la pagina
predeterminada (en lugar de hacerlo en el primer inicio del dispositivo, cuando
el asistente de configuracién de la C-Series Welcome Guide se abre en primer
lugar). La configuracion de seguridad existe para la seguridad del cliente.
Aseglrese de leer los detalles de seguridad antes de aceptar cualquier cambio.

Opciones del hardware C-Series =3 Fon )
Audio Seguridad
Controle la configuracion de seguridad de las unidades, Les los
Luz de fond
vz ae fanda detalles de sequridad antes de habilitar funciones adicionales. Se
Botones aceptan los cambios cuando se hace clic en Aplicar o Aceptar.
Control ambiental Audio
Pulsadares Detalles de seguridad del audio

[ He leido y comprendido los detalles de sequridad y deseo
Contral de temperatura habilitar la funcionalidad del altavaz. R
Pantalla tactil

Inalémbrico Control de temperatura

Detalles de sequridad del control de temperatura

Sequridad [] He leido y comprendido los detalles de seguridad y deseo
e habilitar la funcionalidad de control de temperatura.

Licencias
[Z] Guardar mis cambios de seguridad para sesiones futuras.

Informacién del sistema > e
[T] No mostrar esta pagina en el inicio,

Aceptar Cancelar

5.4.1 Seguridad del audio

Antes de que pueda utilizar la funcionalidad del altavoz y ajustar la
configuracion de salida de altavoces en Opciones del hardware
C-Series > Audio, debe confirmar los Detalles de seguridad del audio.
Para confirmar:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Seguridad

2. Hagaclic en el texto Detalles de seguridad del audio. Se abre
un nuevo cuadro de didlogo y se muestra el texto de seguridad.
Léalo atentamente.

3. Seleccione la casilla de verificacién He leido y comprendido los
detalles de seguridad y deseo habilitar la funcionalidad
del altavoz para confirmar que ley6é y comprendié el texto
de seguridad.

4. Haga clic en Aplicar o Aceptar para guardar.
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5.4.2 Seguridad del control de temperatura

Antes de que pueda configurar el uso del dispositivo en C-Series
Hardware Options > Control de temperatura, debe confirmar los
Detalles de seguridad del control de temperatura. Para confirmar:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Seguridad

2. Hagaclic en el texto Detalles de seguridad del control de
temperatura. Se abre un nuevo cuadro de didlogo y se muestra
el texto de seguridad. Léalo atentamente.

3. Seleccione la casilla de verificacién He leido y comprendido los
detalles de seguridad y deseo habilitar la funcionalidad de
control de temperatura para confirmar que leyé y comprendio
el texto de seguridad.

4. Haga clic en Aplicar o Aceptar para guardar.

Puede usar el dispositivo en modo portatil o montado. Su eleccion afectara
la temperatura maxima permitida para el dispositivo y la velocidad del
ventilador. Con el dispositivo montado, se permite el funcionamiento a una
temperatura mas alta.

La especificacién del modo de uso del dispositivo se realiza fuera de la
configuracion de Seguridad, pero dentro de C-Series Hardware
Options. Para especificar el uso del dispositivo:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Control de
temperatura.
2. Hagaclic en la opcion que prefiere debajo de Uso del dispositivo.

Importante: Si se recalienta el dispositivo, los LED que se encuentran a
los lados de la pantalla se ponen de color naranja y se apaga el dispositivo.
Es posible que tarde un momento antes de que se pueda reiniciar, ya que la
unidad necesita enfriarse primero.

Vuelva a C-Series Hardware Options > Seguridad para guardar los
cambios para las sesiones futuras.
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5.4.3 Guardado de cambios para sesiones futuras
Para guardar los cambios para sesiones futuras:

I.  Seleccione la casilla de verificacion Guardar mis cambios para
sesiones futuras.

2. Haga clic en Aplicar o Aceptar para guardar. La configuracion del
audio y del control de temperatura se almacenara en la memoria. Si no
se selecciona esta casilla de verificacion cuando hace clic en Aplicar o
Aceptar, la configuracién solo se almacenara hasta que cierre sesion.

5.4.4 Deshabilitacién de la pagina Seguridad como la pagina
predeterminada en el inicio

La pagina Seguridad se muestra de forma predeterminada cuando se inicia
el dispositivo C-Series. Para deshabilitarla:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Seguridad.

2. Seleccione la casilla de verificacion No mostrar esta pagina en
el inicio.

3. Hagaclic en Aplicar o Aceptar para guardar.
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5.5 Adaptacion de la pantalla tactil para el
usuario

La pantalla tictil interpreta su toque y mueve el cursor hacia donde el dedo
hace contacto con la pantalla. La pantalla tictil se puede “calibrar” para

su toque, ya sea con el software para pantalla tactil separado, TouchKit
(Windows Vista), eGalaxTouch (Windows 7) o con C-Series Hardware
Options.

@ Use el dedo o un lapiz éptico en la pantalla téctil. No use objetos filosos, ya
que pueden rayar o romper la pantalla.

5.5.1 Calibracién de la pantalla tactil

Mediante la calibracion de la pantalla tactil en C-Series Hardware
Options:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Pantalla tactil.

2. Presione el botén Calibrar para iniciar una calibracion de la pantalla
tactil. La pantalla queda blanca y aparece un objetivo rojo activo en
la esquina inferior izquierda con una barra de progreso a su lado.

3. Toque y mantenga presionado el objetivo antes de que transcurran
los 15 segundos y se pondra amarillo. Siga presionando hasta que
el temporizador haya contado hasta el 100 %. Luego, el objetivo se
movera hacia la siguiente esquina, en sentido opuesto a las agujas

del relo;j.
Opciones del hardware C-Series =5 R [=]
Audio Pantalla tactil
Lz de fondo Calibre I visualizacién de I pantalla tactl e
8otones
Haga clic en Calibrar para iniciar una nueva calibracién.
Control ambiental
Calibrar
Pulsadores
Control de temperatura
Pantalls tactil

Inalambrico
Seguridad

Licencias

Informacién del sistema
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Mediante la calibracién del software de la pantalla tactil:

4.

Para Windows Vista: Vaya al menu Inicio > Todos los
programas > TouchKit > Utilidad de configuracion.

Para Windows 7: Vaya al ment Inicio > Todos los programas >
eGalaxTouch> Utilidad de configuracion.

Seleccione la ficha Herramientas.

Haga clic en Calibracion de 4 puntos para iniciar la calibracién
de la pantalla tactil. La pantalla queda blanca y aparece un objetivo
rojo activo en la esquina inferior izquierda con una barra de
progreso a su lado.

Toque y mantenga presionado el objetivo antes de que transcurran
los 15 segundos y se pondra amarillo. Siga presionando hasta que
el temporizador haya contado hasta el 100%. Luego, el objetivo se
movera hacia la siguiente esquina, en sentido opuesto a las agujas
del reloj.
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5.6 Ajuste de la luz de fondo

Puede ajustar el nivel de brillo de la pantalla de las siguientes maneras:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Luz de fondo.

2. Mueva el control deslizante hacia la derecha para aumentar el
brillo y hacia la izquierda para disminuirlo. La luz de fondo tarda un
momento en ajustarse cuando se cambia el brillo.

Hay un sensor en el dispositivo que ajustara automaticamente el brillo de la
pantalla segun la luz que la rodea, en relacion con el nivel seleccionado.

Audio
Luz de fonda
Botones
Control ambiental
Pulsadores
Control de temperatura
Pantalla tactil

Inalambrico
Seguridad

Licencias

Informacién del sistema

Opciones del hardware C-Series (E=0 [f=R =X

Luz de fondo

Seleccione ¢l nival de Iz luz de fondo de |a pantalla. El uso de una
configuracién més oseura permitiré que la bateria dure mas tempo. 13
La luz de fondo necesita un breve momento para ajustarse al

entoma después de cambiar 2 un valor nuevo,

@ Con una configuracion més oscura, se puede mejorar la duracion de

la bateria.
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5.6.1 Ajuste del sonido

Puede configurar los altavoces incorporados usando el Panel de control de
Windows 7 > Hardware y sonido y C-Series Hardware Options.

Consulte la informacion de Microsoft sobre como configurar el sonido en
el Panel de control de Windows 7.

Para configurar el sonido en Opciones del hardware C-Series:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Audio.
2. Haga clic en una de las opciones debajo de Salida de altavoces.

Opciones del hardware C-Series =neEr=)
| -
! Audio Audio 7 ,
L de fondo Seleccione su configuracién de audio preferida. Se pueden K 3
configurar los altavoces para que el sonidc salga por el canal X
Sotones izquierda o el derecho, por ambos canales (Estéred) o por ninguno
(Silencio).
Cantrol ambiental
ouladores Salida de altavoces
) Silencio
Control de temperatura @ Estéreo
Pantalla tactil © Canal izquierdo en ambos altavoces

o ) Canal derecho en ambos altavoces
Inalémbrico

Habilitar auriculares
Seguridad

Licencias

Informacién del sistema

Los dos canales de audio, Izquierdo y Derecho, brindan dos niveles de salida
de audio. Por ejemplo, el canal izquierdo puede reproducir las pistas de
exploracion auditiva por los auriculares del usuario, mientras que el canal
derecho puede reproducir el texto elegido por los altavoces del dispositivo
para que se digan en voz alta.

Observe que los canales izquierdo y derecho no hacen referencia a los

altavoces izquierdo y derecho. Cualquiera de los dos canales puede
reproducir el sonido/audio por ambos altavoces.
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h.'7 Uso de los auriculares

Si desea habilitar el uso de auriculares:

I.  Abra C-Series Hardware Options > Audio.
2. Seleccione la casilla de verificacién Habilitar auriculares.

Si desea deshabilitar el uso de auriculares:
I.  Abra C-Series Hardware Options > Audio.

2. Anule la seleccién de la casilla de verificacion Habilitar
auriculares.

@) Canal dereche en ambos altavoces
Inaldmbrico

Habilitar auriculares
quridzd

5.8 Uso de Bluetooth® (opcional)

@ No se aplica para las unidades sin RF.

El Bluetooth® integrado permite la conexién con dispositivos inalimbricos
que cumplen con los estdndares de Bluetooth®.

5.8.1 Manejo de licencias

Para usar la comunicacion por Bluetooth® en un dispositivo, se necesita
una licencia. Para ver o introducir una licencia, vaya a la seccion Licencias en
Opciones del hardware C-Series.

5.8.2 Habilitacién y deshabilitacién de la comunicacién por
Bluetooth®

Puede habilitar y deshabilitar la comunicacion por Bluetooth® en la seccién
Inaldmbrico en Opciones del hardware C-Series.

[T Habilitar las unidades inalsmbricas @
WLAN
Bluetooth @

Contral de temperatura Teléfono mévil

Control ambiental

Pulsadores

Pantalla tactil

(r—
Inalémbrico
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Para habilitar la comunicacién por Bluetooth®:

. Seleccione la casilla de verificacién Habilitar las unidades
inalambricas.
2. Seleccione la casilla de verificacién Bluetooth.

Para deshabilitar la comunicacion por Bluetooth®:

. Anule la seleccién de la casilla de verificacién Bluetooth o la
casilla de verificacion Habilitar las unidades inalambricas para
deshabilitar todas las unidades inaldmbricas.

Si esta activada la comunicacién por Bluetooth®, se puede ver el icono de
Bluetooth en el Area de notificacién en el escritorio.

Area de
notificacién

5.8.3 Conexién con un dispositivo Bluetooth®

Cuando estd activada la comunicacién por Bluetooth (consulte arriba), se
puede conectar el dispositivo C-Series con otro dispositivo Bluetooth®.

Para buscar dispositivos Bluetooth® disponibles y conectarse con ellos, use
Dispositivos de Bluetooth en Windows 7. Para acceder a Dispositivos
de Bluetooth:

+  Haga doble clic en el icono de Bluetooth, B, en el Area de
notificacion.

5.9 Uso de la red WLAN (opcional)
@ No se aplica para las unidades sin RF.
El soporte de la WLAN (red de area local inalambrica) incorporada

permite la conexién con una red inaldmbrica de conformidad con
la norma 802.11 b/g para C8 y CI2, y la norma 802.11 b/g/n para CI5.
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5.9.1 Manejo de licencias

Para poder usar la comunicacién por WLAN, se necesita una licencia. Para
ver o introducir una licencia, vaya a la seccién Licencias en Opciones del
hardware C-Series.

5.9.2 Habilitacién y deshabilitacién de la comunicacién por
WLAN

Puede habilitar y deshabilitar la comunicacion por WLAN en la seccién
Inalambrico en Opciones del hardware C-Series.

[T Habilitar las unidades inalsmbricas @
WLAN
Bluetooth @

Contral de temperatura Teléfono mévil

Control ambiental

Pulsadores

Pantalla tactil

]
Inalsmbrico

Para habilitar la comunicacion por WLAN:

I.  Seleccione la casilla de verificacién Habilitar las unidades
inalambricas.
2. Seleccione la casilla de verificacion WLAN.

Para deshabilitar la comunicacién por WLAN:

. Anule la seleccion de la casilla de verificacion WLAN o la casilla
de verificacion Habilitar las unidades inalambricas para
deshabilitar todas las unidades inalambricas.

5.9.3 Conexién con una red WLAN

Para habilitar la comunicacién por WLAN:

I. Haga clic en el icono de WLAN, , en el Area de notificacién en
el escritorio.

2. Seleccione Conectarse a una red.

3. Seleccione una red a la que desea conectarse.
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@ Para obtener un rendimiento confiable, se recomienda un punto de acceso
inalambrico que admita diversidad de antena cuando se configura una red
inaldmbrica para usar con el dispositivo C-Series. Tales puntos de acceso se
reconocen generalmente por tener dos antenas en el dispositivo enrutador.

@ Se recomienda usar un programa antivirus.

5.10 Uso de la camara

La camara integrada le permite tomar fotografias instantaneas de los
elementos que se encuentran en frente del dispositivo C-Series. En Tobii
C8, la camara esta ubicada en la parte superior del dispositivo.

Consulte el manual de Tobii Communicator o los manuales del software de
comunicacion alternativo para obtener informacién sobre la utilizacién de la
funcién de camara.

5.11 Uso del teléfono mévil (opcional)

@ No se aplica para las unidades sin RF.

Para utilizar la funcién de comunicacién por teléfono moévil integrada
necesita una tarjeta SIM valida de un operador de red de su zona. La tarjeta
SIM se debe instalar debajo de la cubierta de la tarjeta SIM en la parte
trasera del dispositivo C-Series.
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Se puede usar la funcién del teléfono maévil para:

*  Enviar y recibir mensajes de texto (SMS) y mensajes multimedia
(MMS)

*  Hacer llamadas telefénicas por medio de voz artificial

*  Responder llamadas telefénicas por medio de voz artificial

5.11.1 Manejo de licencias

Para poder usar la comunicacion por teléfono maovil, se necesita una
licencia. Para ver o introducir una licencia, vaya a la seccién Licencias en
Opciones del hardware C-Series.

5.11.2 Habilitacién y deshabilitacion del teléfono mévil

Puede habilitar y deshabilitar la comunicacion por teléfono movil en la
seccién Inalambrico en Opciones del hardware C-Series.

Habilitar las unidades inalamoricas @
] WLAN
Pulsadores [ Bluctosth ©

Control de temperatura [ Teléfono mévil

Control ambiental

Pantalla téctil

Para habilitar la comunicacién por teléfono maévil:
. Seleccione la casilla de verificacién Habilitar las unidades

inalambricas.
2. Seleccione la casilla de verificacién Teléfono movil.
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Para deshabilitar la comunicacién por teléfono movil:

. Anule la seleccion de la casilla de verificacion Teléfono movil o la
casilla de verificacion Habilitar las unidades inalambricas para
deshabilitar todas las unidades inalambricas.

@ La tarjeta SIM no debe tener un codigo de seguridad habilitado para usarla
con un dispositivo C-Series.

5.12 Uso del control ambiental (opcional)

El dispositivo C-Series incluye una unidad de control ambiental, Tira-2.1.
Tira es un dispositivo infrarrojo programable que se puede usar para
controlar el equipo con controles remotos IR, como los televisores o
los DVD. Consulte el manual de Tobii Communicator o los manuales
del software de comunicacién alternativo para saber como conectar,
configurar y usar los controles remotos IR.

Tira-2.1
(Control ambiental de IR)

@ i el dispositivo que esta tratando de controlar no responde, intente
inclinar ligeramente el dispositivo C-Series hacia arriba o hacia abajo para
cambiar el angulo en que se estd enviando la sefial IR.

5.12.1 Manejo de licencias

Para usar Tira, se necesita una licencia. Para ver o introducir una licencia,
vaya a la seccioén Licencias en Opciones del hardware C-Series.
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5.12.2 Habilitacién y deshabilitacién de Tira

Puede habilitar y deshabilitar Tira en la seccién Control ambiental de
Opciones del hardware C-Series.

Opcianes del hardware C-Series ol ===
Audio Control ambiental ’-‘d-u
Habilite o deshabilite las unidades de control ambiental. Para —
Luz de fondo e -~
agreger licencias para las unidades sin licencia, vaya 3 |a pagina -
8otones Licendias.

Control ambisntsl Habilitar unidades
Pulsadores Tira
Control de temperatura

Pantalla tactil

Inalambrico
Seguridad

Licencias

Informacién del sistema

Para habilitar Tira:
. Seleccione la casilla de verificacion Tira.
Para deshabilitar Tira:

. Anule la seleccion de la casilla de verificaciéon Tira.

5.13 Creacion de accesos directos para las
acciones

Puede crear accesos directos para las tareas, llamadas acciones,
programando los botones de acceso rapido y los pulsadores conectados.
Los botones de acceso rapido se ubican en el lado derecho del dispositivo
C-Series, llamados A, By C. Los pulsadores estdn conectados con los
conectores de pulsadores.
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j‘;’n 5.1

Pulsador 1 Pulsador 2
3,5mmmono  3,5mmmono

5.13.1 Acciones disponibles

A continuacion, encontrara una descripcion breve de cada accion disponible
para configurar:

*  Enviar entrada: permite al usuario enviar una entrada a un
programa alternativo (pulsacion de tecla, clic del mouse o texto).

. Iniciar el programa: permite al usuario iniciar un programa.

*  Volumen: permite al usuario ajustar el volumen subiéndolo o
bajandolo, o activar y desactivar el audio.

*  Luz de fondo: permite al usuario aumentar o disminuir la luz de
fondo de la pantalla.

e Seguimiento visual: permite al usuario mostrar u ocultar la
ventana de estado de seguimiento, calibrar o pausar y reanudar el
seguimiento visual.

*  Inalambrico: permite al usuario activar o desactivar todas las
conexiones de radio, o una conexién inaldmbrica especifica.

*  Pantalla tactil: permite al usuario encender o apagar la pantalla
tactil.

Las acciones disponibles son las mismas para los botones de acceso rapido
y los pulsadores. Para crear un acceso directo a una accién:

I.  Abra C-Series Hardware Options.

2. Seleccione Botones o Pulsadores, segtin cuél desee personalizar.

3. Haga dlic en Configurar accion para ver el cuadro de didlogo
donde puede seleccionar la accién que desea que realice el boton.
Al seleccionar una de las acciones, las opciones para esta accién se
revelaran debajo de la accién elegida.

Audio Botones

Seleccione las acciones para el botén A, By C de acceso répido
haciendo clic en Configurar accién. Los botones estén ubicados en
la parte derecha del dispesitive.

Luz de fondo

Control ambizntal Boton A

Pulsadores Ninguna accién seleccionada [ | Reproducir sonido | Cenfigurar accién..
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Si desea que el botén de acceso rapido emita un sonido cuando se lo
presiona, seleccione la casilla de verificacion Reproducir sonido después
de fijar una accion.

ToTOTE: 7 "

Control ambientsl Botén A

Pulsadores Alternar la pantalla del Reproduci sonida

tado d

5.13.2 Seleccién de acciones

Enviar entrada: elija enviar una entrada del teclado, un clic del mouse o
un texto especificado haciendo clic en la opcién que desea que realice el
botén o pulsador del dispositivo.

No hay ninguna accién seleccionada

@ Enviar entrada

() Enviar entrada de teclado: :]
) Enviar clic del mouse: :]

) Enviar teyin:

o Enviar entrada de teclado: en la lista Enviar entrada de
teclado, seleccione la pulsacion de tecla que desea enviar a un
programa alternativo.

. Enviar clic del mouse: en la lista Enviar clic del mouse,
seleccione el clic de mouse deseado: clic con el botén izquierdo,
central o derecho del mouse.

*  Enviar texto: en el cuadro Enviar texto, escriba el texto que
desea enviar a un programa alternativo.

Iniciar el programa: haga clic en Examinar la primera vez que usa esta
opcion para buscar y seleccionar un programa.

Enviar entrada

@ Iniciar el programa

Haga clic en Examinar para buscar y seleccionar un
programa. =

Programa seleccionado:

La préxima vez que haga clic en la opcién Iniciar el programa, se
mostrara una lista de los programas seleccionados previamente. Luego,
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puede seleccionar directamente un programa de la lista o hacer clic en
Examinar si desea iniciar un programa que no esta en la lista.

Enviar entrada
@ Iniciar el programa
@ Windows Explarer

Haga clic en Examinar para buscar y seleccionar un
programa.

Programa seleccionada:  Windows Explorer

A ios ool

Para el programa seleccionado, se pueden agregar argumentos del
programa. Sin embargo, esta accion no se requiere normalmente. Si el
programa requiere argumentos y no sabe qué introducir, comuniquese con
la empresa a la que le compro el software.

Volumen: elija aumentar, disminuir o silenciar el volumen haciendo clic en
la opcién que prefiera.

! Iniciar el programa
@ Volumen

&) Subir el volumen

) Bajar el volumen
3 D 1, £ 'l i

Luz de fondo: elija aumentar o disminuir la luz de fondo de la pantalla
haciendo clic en la opcién que prefiera.

' Volumen
@ Luz de fondo

) Aumentar la luz de fondo de la pantalla

| Beducir la luz de fondn de |3 nantalla

Seguimiento visual: elija alternar la pantalla del estado de seguimiento,
calibrar el seguimiento visual o apagar y encender el seguimiento visual.

Luz de fondo
@ Seguimiento visual

) Alternar la pantalla del estado de seguimiento

) Callibrar el seguimiento visual

() Pausar o reanudar el seguimiento visual
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@ Para habilitar esta opcion, debe instalar Tobii Eye Control Suite y un
moédulo CEye. Consulte el capitulo Médulo Tobii CEye.

Inalambrico: puede activar o desactivar todas las conexiones de radio,
o cada unidad inaldmbrica individual una por una, haciendo clic en las
opciones.

Seguimiento visual
@ Inalambrico

) Activar o desactivar las unidades inalambricas
() Activar o desactivar WLAN

) Activar o desactivar Bluetooth

Pantalla tactil: elija apagar o encender la pantalla tactil.

Seguimiento visual
! Inalambrico
@ Pantalla tactil

) Activar o desactivar la pantalla tactil

@ Si se personalizan las acciones para un pulsador en C-Series Hardware
Options y en Tobii Communicator o en el software de comunicacion
alternativo, todas las acciones se realizaran simultdneamente. Aseglrese de
que la accién especificada para un pulsador no entre en conflicto con una
accion configurada para el mismo pulsador en Tobii Communicator o en el
software de comunicacion alternativo.
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5.14 Manejo de licencias

Para agregar nuevas licencias o ver licencias existentes:

*  Abra C-Series Hardware Options > Licencias.

Opeiones del hardware C-Series = EEs
Audio Licencias %,»
Loz de fando Vea las licencias actuales o agregue licencias nuevas para las

unidades sin licencia.
Botones
Control ambiental Para agregar una licencia nueva, necesita una clave
de licencia valida.
Pulsadores
Control de temperatura Licencias
Pantalla tactil WLAN: 12345-67890-ABCDE-FGHI
Instémbrico Bluetooth: Sin licencia
Teléfono mévil: ABCDE-FGHI-12345-67830
Seguridad
Tira: 12345-67890-ABCDE-FGHI
[Fr—
Licencias

Informacion del sistema

Para agregar una licencia:

I. Haga clic en Agregar licencia.

-
Botones
Contral ambiental Para agregar una licencia nueva, necesita una clave
i regar licencia
de licencia vlida. L
Pulsadores

2. Enel cuadro Introducir licencia, escriba la nueva licencia y,
a continuacion, haga clic en Agregar.

Control ambiental Para agregar una licencia nueva, necesita una clave de licencia vélida.

Bulsadores Introducir licencia: @ Agregar

Para escribir la licencia, use un teclado conectado o el teclado en
pantalla haciendo clic en este botén (2.
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b.15 Informacion del sistema

Para ver la version y el modelo del dispositivo:

I.  Abra Opciones del hardware C-Series.

2. Seleccione Informacién del sistema. Tenga disponible esta
informacion si tiene problemas con el dispositivo y necesita
comunicarse con el soporte al cliente.

Al hacer clic en Copiar toda la informacion, puede pegar la informacién
en un documento (como Bloc de notas o Wordpad) o directamente en un
correo electrénico.

5.16 Realizacién de copias de seguridad y
restauracion

5.16.1 Tarjeta del perfil de usuario

El dispositivo C-Series viene con una tarjeta SD de 1 GB instalada.

El objetivo de esta tarjeta es realizar una copia de seguridad de la
configuracion personal y los datos. En caso de que se dafie el dispositivo
C-Series, Tobii Technology puede extraer la tarjeta SD e instalarla en un
dispositivo nuevo para lograr una recuperacién y restauracion facil y rapida
de los datos y la configuracién personales.

5.16.2 Restauracién de archivos de copia de seguridad por
parte del usuario

Los archivos de copia de seguridad se ubican en el directorio
Q:\Backup\<fecha>. El proceso de copia de seguridad, que se ejecuta
como usuario TobiiTaskManager, se ejecuta una vez por semana (todos los
domingos a las 3 p. m.), y se guardan las tres ultimas copias de seguridad.

@ Si el dispositivo C-Series no esta en ejecucion en ese momento, el proceso
de copia de seguridad no se realizara.

El proceso realiza copias de seguridad de los archivos de todos los usuarios.
Si la unidad de copia de seguridad no tiene suficiente espacio, algunos
archivos no se copiaran. Los archivos de imagenes tienen la prioridad mas
baja (se copian al final). El tamafio mas grande para la copia de seguridad

de archivos individuales es 100 MB. Los archivos que superen este tamafio
seran excluidos.
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Para restaurar los archivos de copia de seguridad, copie las carpetas del directorio
Q:\Backup\<fecha> en la unidad C:\.

Las copias de estos archivos de copia de seguridad se pueden guardar en el lugar que
desee; en un disco duro externo, por ejemplo, o en un dispositivo USB. Copie las carpetas
del directorio Q:\Backup\<fecha> a cualquier directorio o unidad externa que usted desee.

5.16.3 Restauracién de la configuracién de fabrica de un dispositivo C-Series:

Todos los dispositivos C-Series tienen una imagen de fabrica almacenada en el disco.
Si necesita restaurar el dispositivo a su estado original, puede hacerlo usando nuestra
aplicacién de restauracién de fabrica de OEM.

@ Tenga en cuenta que se eliminarén los datos personales o el software instalado luego de la
entrega del dispositivo.

El dispositivo se restablecera a exactamente la misma imagen que tenia cuando fue
despachado de Tobii.

Para restaurar la configuracién de fabrica para su dispositivo C-Series, realice el siguiente
procedimiento:

I. Realice copia de seguridad de sus datos personales, como documentos,
configuracion de Tobii Communicator, etc.

Apague el dispositivo.

Conecte un teclado.

Vuelva a iniciar el dispositivo.

Mantenga presionada la tecla F8 durante el inicio.

Seleccione “Reparar el equipo”.

Seleccione la distribucién del teclado (idioma) que desee.

Seleccione “Tobii User” y escriba “Tobii” como contrasea (respete las
mayusculas y minusculas).

9.  Seleccione la aplicacion de restauracién de fabrica de OEM.

10. Seleccione “Restaurar”.

II.  Ahora, acepte los acuerdos y confirme nuevamente la restauracién con “Si”.

PN UTAWN

Comenzara el proceso de restauracion de la configuracion de fébrica. Esto puede llevar
entre 30 y 40 minutos, aproximadamente. Una vez finalizado el proceso de restauracion,
el dispositivo se restablecera a su imagen original. Si realizé un pedido de licencias
adicionales después de haber pedido el dispositivo, deberan volver a introducirse. Todas
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las licencias pedidas originalmente junto con el dispositivo se activaran de manera
automatica. Ademas, si el dispositivo se pidié sin un médulo CEye, se debera reinstalar
Tobii Eye Control Suite si se desea usar el dispositivo con un médulo CEye.

@ Aseglirese de haber conectado la fuente de alimentacién antes de iniciar el proceso.

No ejecute el dispositivo con baterias, ya que se puede quedar sin energia durante la
restauracion. En tal caso, es posible que deba enviar la unidad a Tobii para su reparacion.
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Modulo Tobii CEye y
6 Eye Control

El médulo Tobii CEye es una unidad de control visual que esta disefiada
para acoplarse perfectamente a Tobii CI2 o CI5 (no se usa con C8) y
funciona con precisién independientemente de los anteojos, los lentes de
contactos, el color de ojos o las condiciones de la luz. El médulo CEye le
permite controlar la computadora con los ojos. Al mirar la pantalla, puede
controlar el puntero del mouse y puede hacer clic al parpadear, fijar la vista
(mirar la pantalla un cierto periodo de tiempo) o al usar un pulsador.

6.1 Instalacion del modulo Tobii CEye

Para habilitar el control visual con Tobii C12 o CI5, primero debe instalar
Tobii Eye Control Suite y, a continuacién, conectar el médulo Tobii CEye al
dispositivo. Consulte las siguientes instrucciones.

L No use el soporte para mesa (ni un soporte de montaje regular) con un
modulo CEye conectado.

6.1.1 Software necesario

El software necesario para el médulo CEye es el paquete Eye Control
de Tobii. El paquete Eye Control de Tobii incluye dos componentes: la
aplicacién del servidor de interaccion y una aplicacién de bandeja del
sistema, Opciones de control visual de Tobii.

El servidor de interaccion se ejecuta en segundo plano y no tiene interfaz
de usuario. En cambio, la aplicacién de bandeja, Opciones de control
visual de Tobii, o Tobii Communicator o el software de comunicacion
alternativo proporcionan una interfaz de usuario. El servidor de interaccion
también contiene la aplicacién Control de Windows, a la que se puede
acceder desde Opciones de control visual de Tobii.

@ El software necesario més reciente se encontrara en un dispositivo USB
que se entrega con el médulo CEye.

6.1.2 Instalacién del software de control visual desde un
dispositivo USB

Para instalar el software necesario mas reciente desde el dispositivo USB,
asegurese de que el dispositivo C-Series esté encendido y, luego:
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I.  Inserte el dispositivo USB incluido en uno de los dos puertos USB
en el dispositivo C-Series (marcado con el icono de USB, ’%’) La
ventana Reproducciéon automatica se abre automaticamente,
etiquetada con el nombre del fabricante del dispositivo USB y la
unidad: KINGSTON (D).

2. Haga doble clic en la carpeta Abrir la carpeta para ver los
archivos.

3. Haga doble clic en el icono 1B - Inicio para iniciar el proceso de
instalacién de Tobii Eye Control Suite.

@ Tenga en cuenta que, después de hacer doble clic en el icono -
Inicio, la ventana Tobii Eye Control Suite tardara hasta un minuto
aproximadamente en abrirse. Aunque parece que no sucede nada durante
ese tiempo, los controladores se estén instalando automdticamente.

4. Seabrird la ventana Paquete Eye Control de Tobii. Lea la
informacion sobre la instalacién y siga las instrucciones (haga clic en
Siguiente, etc.). Cuando finaliza la instalacion, haga clic en Cerrar.

5. Cierre la ventana de la unidad KINGSTON (D).

6. Retire el dispositivo USB.

El software necesario ya se habra instalado en su dispositivo C-Series. Para
activar el software cuando el médulo CEye esté conectado fisicamente:

. Abra Tobii Communicator, o su software de comunicaciones
alternativo, y siga las instrucciones proporcionadas en los manuales

respectivos para habilitar y calibrar el control visual.

Para habilitar el control visual en el entorno de Windows (Control de
Windows), inicie Tobii Eye Control Options con la siguiente ruta:

* Inicio > Todos los programas > Tobii > Paquete Eye
Control de Tobii > Opciones de control visual de Tobii

Consulte Acceso a las Opciones de control visual de Tobii en este
capitulo del Manual del usuario para obtener mas informacion.

6.1.3 Montaje del médulo CEye en Tobii C12 0 C15
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@ Al montar Tobii CEye en Tobii Cl12 o CI5, es importante que las dreas de
contacto entre ellos estén limpias.

Monte CEye en Tobii C12 o CI5 de la siguiente manera:

.
2.
3.

4.

Aseglirese de que Tobii CI2/CI5 esté apagado.

Quite el adaptador y las baterias.

Coloque Tobii CI2/CI5 con la cara hacia abajo en una superficie
plana.

Use el destornillador Torx 10y los tornillos que se proveen para
montar CEye en Tobii CI2/CI5.

% No ajuste demasiado los tornillos, sino hasta que encuentre resistencia.
Ajustar demasiado los tornillos puede aumentar el riesgo de rotura y no
mejorara la funcionalidad. Primero, atornille un tornillo suavemente, luego
atornille el segundo, suavemente. Después, ajuste el primer tornillo, y
después, el segundo.
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6.2 Uso del modulo Tobii CEye

6.2.1 Ubicacion

Tobii CI2 o CI5 con CEye conectado esta disefiado para funcionar de
manera éptima cuando esta en posicion paralela a los ojos del usuario, a
una distancia de alrededor de 60 cm (23,5 pulgadas). Esto significa que,

para los usuarios que se inclinan hacia los costados o para los que estan
acostados, el dispositivo C12 o CI5 con CEye también debe estar inclinado,
a fin de mantener los ojos del usuario paralelos a la pantalla y a la distancia
optima.

@ Aseglrese de que el usuario esté ubicado cbmodamente en relacion con la
ubicacién y distancia éptimas de la unidad. También tenga en cuenta que la
comodidad del usuario y el rendimiento del Seguimiento visual mejoraran si
el sol no brilla directamente sobre la pantalla o en los ojos del usuario.

6.2.2 Visualizador del estado de seguimiento

Use el visualizador del Estado de seguimiento para ayudar a determinar

la altura y la ubicacién horizontal 6ptimas para el seguimiento visual del
dispositivo C12 o CI5 con CEye (consulte Uso del médulo Tobii
CEye > Visualizacion del estado de seguimiento para obtener mas
informacion sobre cémo abrir el visualizador del Estado de seguimiento).

*  Loideal es que los dos puntos que representan los ojos del usuario
estén en el centro del visualizador del Estado de seguimiento.

. Use el medidor de distancia ubicado del lado derecho del
Visualizador del estado de seguimiento para determinar la distancia
optima a la que debe estar el usuario del dispositivo Cl2 o CI5 con
CEye.
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. La barra blanca en el medidor de distancia debe deslizarse cerca del
centro, dentro del drea verde, cuando se alcanza la distancia éptima
del dispositivo C12 o CI5 con CEye.

@ Para obtener mas informacién sobre la calibracion de CEye, consulte Uso
del madulo Tobii CEye > Calibracion. Durante la calibracion, también
compruebe las condiciones de iluminacion relacionadas con lo que se
menciond anteriormente.

6.2.3 Cuadro de seguimiento

Tobii CEye permite un amplio movimiento de la cabeza. Cuando Cl2 o CI5
con CEye esta correctamente calibrado y ubicado en frente del usuario, no
se requieren mas ajustes.

20cm

~60 cm

30cm

Tobii CEye produce un cuadro de seguimiento de tamafio lider en la
industria con las dimensiones aproximadas de 40 cm x 30 cm 20 cm/
15,7 inx I1,8in x 7,9 in (ancho x altura x profundidad). El cuadro de
seguimiento es un cuadro invisible ubicado aproximadamente a 60 cm
(23,5 in) en linea recta desde un punto sobre el centro de la pantalla
de CI2.
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Para que el seguimiento visual funcional realice un seguimiento correcto, el
usuario necesita que al menos un ojo esté en el cuadro de seguimiento en
todo momento.

6.2.4 Acceso a las Opciones de control visual de Tobii

Las opciones Tobii Eye Control Options son un programa para obtener
acceso rapido y facil a funciones de control, como el estado de seguimiento,
la calibracion y las opciones de configuracion comunes.

Inicie Tobii Eye Control Options de una de las siguientes maneras:

*  Vayaal ment Inicio > Todos los programas > Tobii > Tobii
Eye Control Suite > Tobii Eye Control Options.

+  Haga doble clic en el icono de Tobii Eye Control Options, i, en
el Area de notificacion o en el acceso directo, I, en el escritorio (si
se cred uno).

*  Haga clic con el botén secundario del mouse (mantenga el dedo en
el icono para hacer clic con el botén secundario en la pantalla tactil)
en el icono de Tobii Eye Control Options, l, en el Area de
notificacién y, a continuacion, haga clic en Configuracion.

En la lista que se encuentra a la izquierda en Tobii Eye Control Options,
seleccione la opcién que desea cambiar. En la lista que se encuentraala

derecha, se revelan las opciones disponibles.

Haga clic en Aceptar para guardar los cambios. Esto también cerrara
Opciones de control visual de Tobii.

Haga clic en Cancelar para cancelar los cambios. Esto también cerrard
Opciones de control visual de Tobii.

Haga clic en Aplicar para guardar los cambios. Opciones de control visual
de Tobii permanece abierto.
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6.2.5 Creacién de un perfil nuevo

El uso de diferentes perfiles le permite almacenar las calibraciones y
preferencias de varias personas en un solo dispositivo. Como alternativa,
es posible que una persona desee almacenar varios perfiles si usa anteojos
ocasionalmente o si usa varios medios para acceder al dispositivo.

Para crear un perfil nuevo:

I.  Abra Tobii Eye Control Options y haga clic en Perfiles de
usuario.

2. Introduzca un nuevo nombre en el campo Nombre del perfil.

3. Seleccione un perfil existente en la lista desplegable Basado
en el perfil. El nuevo perfil heredara todas las configuraciones
del perfil seleccionado. Tenga en cuenta que, si previamente no
se cred ningun perfil, el tnico que puede seleccionar es el perfil
predeterminado.

4. Haga clic en Crear para guardar el perfil nuevo. El perfil se guarda
directamente al hacer clic en Crear.

Interaccién

Configuracion del control de Windows

Crear un perfil nuevo

Nombre del perfi:

Basado en el perfl: Crear

Configuracién del sistema
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6.2.6 Seleccion del perfil de usuario actual
Para seleccionar el perfil de usuario actual:

I.  Abra Tobii Eye Control Options.

2. Seleccione un perfil de usuario en la lista desplegable Perfil de
usuario actual.

3. Seleccione Aplicar.

i3 £y Control Options - Conectado

— 1
Perfil de usuario actual
Seguimiento visual Perfiles de usuario
. . . Funcionalidad para administrar los perfiles de usuario.
Configuracién de calibracion

6.2.7 Eliminacién de un perfil
Para eliminar un perfil:

I.  Abra Tobii Eye Control Options > Perfiles de usuario.

2. Seleccione un perfil de usuario en la lista desplegable Perfil para
eliminar.

3. Haga dlic en Eliminar para eliminar el perfil seleccionado. El perfil
se elimina directamente al hacer clic en Eliminar. Tenga en cuenta
que no se puede eliminar el perfil predeterminado.

Informacién del sistema Eliminar un perfil
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6.2.8 Personalizacion de la interaccion
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Para adaptar la interaccién del médulo CEye, siga los pasos que figuran a
continuacion.

I.  Abra Tobii Eye Control Options > Interaccion.
Ambito
2. Seleccione como se debe reflejar la configuracion de las interacciones:

*  Hagaclic en La configuracién predeterminada del
perfil de usuario seleccionado actualmente si desea
aplicar la configuracion nueva a todo el perfil de usuario y no
solo a una aplicacién particular.

*  Hagaclic en La configuracién especifica de la aplicacion
del perfil de usuario seleccionado actualmente si
desea aplicar la configuracién nueva a una aplicacion especifica
de un perfil de usuario. Luego, seleccione la aplicacion en la
lista desplegable Aplicacion.
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Método

Seleccione el método de activacion de la lista desplegable Método
de activacion. Hay tres métodos disponibles, cada uno con
diferentes tiempos de activacién:

*  Desplazamiento. Ajuste el tiempo de desplazamiento
moviendo el control deslizante Tiempo de
desplazamiento.

*  Pulsador. Ajuste el tiempo minimo para la duracién de un clic
y el tiempo minimo entre clics moviendo el control deslizante
respectivo.

. Intermitencia. Ajuste la duraciéon minima y maxima para una
intermitencia moviendo el control deslizante respectivo.

Realimentacion visual

4.

Seleccione el simbolo para la realimentacion visual de la lista
desplegable Tipo de realimentacion de desplazamiento.
Seleccione el color del simbolo de realimentacion en la lista
desplegable Color de realimentacion.

Especifique el tamafio del punto y la opacidad del simbolo de
realimentacion moviendo el control deslizante respectivo.
Seleccione la casilla de verificaciéon Mostrar un borde visible
alrededor de la region activada para ver una linea punteada
alrededor del drea activada en todas las instancias de la seleccion
del control visual.

Seleccione Simular activacion si desea ver cémo se ver el
método de activacion en la pantalla. El ejemplo se muestra arriba
del botén Simular activacion.
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6.2.9 Visualizacién del estado de seguimiento

El visualizador del estado de seguimiento es una ventana/cuadro de didlogo
donde puede verificar que el seguidor visual pueda reconocer sus ojos, y
que usted esté bien ubicado frente al dispositivo.

Estado e seqiminto - Conecado I e

Cerrar

Abra el visualizador del estado de seguimiento de una de las siguientes
maneras:

*  Abra Tobii Eye Control Options > Seguimiento visual y
seleccione el botén Estado de seguimiento.

*  Haga clic con el botén secundario del mouse (mantenga el dedo en
el icono para hacer clic con el botén secundario en la pantalla tactil)
en el icono de Tobii Eye Control Options, I, en el Area de
notificacién y seleccione Mostrar estado de seguimiento.

Area de
notificacion
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6.3 Calibracién

6.3.1 Inicio de la calibracién
La calibracion se puede iniciar de una de las siguientes maneras:

*  Abra Tobii Eye Control Options > Seguimiento visual y,
luego, haga clic en el boton Iniciar calibracioén....

*  Haga clic con el botén secundario del mouse (mantenga el dedo en
el icono para hacer clic con el botén secundario en la pantalla tactil)
en el icono de Tobii Eye Control Options, i en el Area de
notificacién y seleccione Iniciar calibracion.

Area de
notificacion

6.3.2 Interrupcién de la calibracion
Interrumpa la calibracion de una de las siguientes maneras:

*  Presione Esc.
*  Haga clic con el botén izquierdo del mouse en la pantalla.
*  Toque la pantalla.

6.3.3 Personalizacién de Ojo activo

Para seleccionar el ojo que desea que siga el dispositivo de seguimiento
visual:

I.  Abra Tobii Eye Control Options > Seguimiento visual.

2. Seleccione el ojo activo de la lista desplegable Ojo activo.
Nota: Esta accion se hace cuando se termina la
calibracion.

Ojo activo

Selecciona el ojo que seguiré el seguidor visual
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6.3.4 Mejora de los puntos de calibracién

SEITERVER | Seuimiento visal ®

Interaccién

Perfiles de usuario

Configuracién del sistema

Ojo activo

Seleccions el 0o que sequid el seguidor visusl.
e =

o) (o]

Después de la calibracion, es posible que desee mejorar uno o mas puntos.

Se usa un esquema de colores que lo ayudara a entender la calidad de su
calibracion.

. Si el color de fondo del Resultado de calibracion es rojo claro,
ha logrado una calibracién de calidad relativamente baja. Puede
mejorar uno o mas puntos de manera individual, o volver a calibrar
todo, para lograr mejores resultados del seguimiento visual.

. Si el color de fondo del Resultado de calibracion es amarillo claro,
ha logrado una calibracion de calidad media. Puede lograr mejores
resultados del seguimiento visual si mejora uno o mas puntos de
manera individual.

. Si el color de fondo del Resultado de calibracion es verde, ha
logrado una calibracion de calidad alta.

@ Tenga en cuenta que, independientemente de la calidad de la calibracion
que haya logrado, usted podra seleccionar Aceptar o Aplicar y comenzar
a usar el control visual. La precision y la funcionalidad del control visual son
las que se ven afectadas por la calidad de los resultados de la calibracion.
Trate de encontrar la mejor calibracion posible.
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Cuanto mas cerca estan las lineas dentro del punto de calibracién a un
punto en el centro del circulo del punto de calibracion, mejor sera la
calibracién de dicho punto, ©. Puede elegir los puntos que desea mejorar,
y volver a calibrar solamente esos puntos. Para mejorar uno o mas puntos
de calibracion:

I.  Abra Tobii Eye Control Options > Seguimiento visual.

2. En Resultado de calibracién, seleccione los puntos que desea
mejorar.

3. Haga clic en Mejorar puntos y se iniciara una calibracion para los
puntos seleccionados.

©.3.5 Eliminacion de los puntos de calibracién

Si hay un punto de calibracion que esté sistematicamente mal después de
la calibracion (las lineas verdes estan dispersas por todas partes y fuera del
circulo del punto de calibracion), puede eliminar completamente ese punto
de la calibracién, y esto puede mejorar la calibracién de los otros puntos.
Tenga en cuenta que, si elimina un punto, esa area de la pantalla no estara
calibrada y el seguimiento visual no funcionara correctamente ahi.

Para eliminar uno o mas puntos de calibracién:

I.  Abra Tobii Eye Control Options > Seguimiento visual.

2.  En Resultado de calibracién, seleccione los puntos que desea
eliminar.

3. Haga clic en Eliminar puntos.
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6.3.6 Personalizacion de la calibraciéon

Peril de usuario actual

Sequimienta visual Configuracién de calibracion

Itaraccién
Perfles de usuario

Configuracien del control de Windows
Configuracien del sistema

Informacién del sistems

[rer—
EL——

o

Para personalizar la calibracion, siga los pasos que se encuentran a
continuacion.

I.  Abra Tobii Eye Control Options > Configuracién de
calibracion.

General

2. Seleccione el fondo de calibracién haciendo clic en el botén de
color de fondo y seleccione el color deseado.

3. Especifique la cantidad de puntos con los que desea calibrar (dos,
cinco o nueve) de la lista desplegable Puntos de calibracion.
A mayor cantidad de puntos, mas precisa sera la calibracién.

4.  Seleccione si desea tener realimentacion sonora o no en la lista
desplegable Realimentacion sonora.
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Estimulos

5. Seleccione el tipo de estimulo de la lista desplegable Tipo de
estimulo. Hay tres tipos disponibles, cada uno con diferentes
opciones de personalizacion:

. Punto:

- Seleccione el color del punto haciendo clic en el botén
Color del estimulo.
- Seleccione el tamano del punto de la lista desplegable
Tamafio del estimulo.
- Seleccione la velocidad del punto de la lista desplegable
Velocidad del estimulo.
*  Imagen:

- Seleccione el estimulo principal haciendo clic en
Examinar y seleccionando una imagen.

- Seleccione el estimulo secundario haciendo clic en
Examinar y seleccionando una imagen.

- Seleccione el tamafio de la imagen de la lista
desplegableTamaiio del estimulo.

- Seleccione la velocidad de la imagen de la lista
desplegable Velocidad del estimulo.

. Video:

- Seleccione el estimulo principal haciendo clic en
Examinar y seleccionando un video.

- Seleccione el estimulo secundario haciendo clic en
Examinar y seleccionando un video.

- Seleccione el tamafio del video de la lista desplegable
Tamaiio del estimulo.

- Seleccione la velocidad del video de la lista desplegable
Velocidad del estimulo.

6. Seleccione la casilla de verificacién Estimulos animados si desea
que el estimulo sea animado.

7. Sidesea controlar la calibracion, es decir, decidir cudndo mover
los estimulos de calibracién, con un teclado, seleccione la casilla de
verificacién Recurrir al teclado.
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*  Para Recurrir al teclado, use la tecla ‘S’ para omitir (mover
los estimulos de calibracion), y la tecla ‘Esc’, el botén primario
del mouse, o toque la pantalla tactil para interrumpir la
calibracién. Cuando use la calibracién de Imagen o Video,
use la tecla T’ para alternar entre las imagenes de estimulo
principal y secundario.

6.3.7 Personalizacion del area calibracion

[P o rem—

Personalizar el drea de calibracion puede ser Util si detecté que el usuario
no puede acceder a ciertas areas de la pantalla mediante el control visual.
Al definir el tamafio del drea de calibracion y excluir las dreas a las que el
usuario no puede acceder, se mejora la calibracién en general.

Para personalizar el drea de calibracion, siga los pasos que se encuentran a
continuacion:

I.  Abra Tobii Eye Control Options > Seguimiento visual.

2. Haga clic en el boton Area de calibracion....

3. Se muestra un drea azul semitransparente en el escritorio. Puede
mover y cambiar el tamafio del drea azul para que se adapte a su
area de calibracién preferida.
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6.4 Control de Windows

El control de Windows le permite acceder al escritorio y a todas las
aplicaciones de su equipo Windows con Control visual y Interaccién
de mirada.

6.4.1 Inicio y deshabilitacién del control de Windows

Para iniciar el control de Windows, haga clic con el botén secundario del
mouse en el icono de Tobii Eye Control Options, i, en el Area de
notificacion y seleccione Habilitar control de Windows.

- Area de
notificacién
O

Seleccione el icono de acceso directo de control de Windows de Tobii,

E, en el escritorio. Esto iniciara inmediatamente el control de Windows.

Para deshabilitar el control de Windows, haga clic con el botén secundario
del mouse en el icono de Tobii Eye Control Options, I, en el Area de
notificacién y seleccione Deshabilitar control de Windows.

También puede iniciar el control de Windows desde Tobii Communicator
o el software de comunicacién alternativo que implemento las funciones
provistas por el SDK de Control visual de Tobii.

Inicio automatico

*  Abra Tobii Eye Control Options > Configuracion del
control de Windows.

. Seleccione la casilla de verificacién Iniciar automaticamente el
control de Windows en el arranque si desea que el control
de Windows se inicie automaticamente cuando se inicia Tobii Eye
Control Suite.

Capitulo 6 Modulo Tobii CEye y Eye Control 65



Manual del usuario

de Tobii C-Series

6.4.2 Tipo de control de Windows

El control de Windows se puede usar de dos modos diferentes:

. Gaze Selection
. Emulacién del mouse

Para seleccionar el tipo de control de Windows que desea usar y para
personalizarlo:

*  Abra Tobii Eye Control Options > Configuracion del
control de Windows.

. En Tipo de control de Windows, seleccione el tipo de
control de Windows que desee.

4.10.3 Gaze Selection

El modo Gaze Selection del control de Windows le brinda al usuario la
posibilidad de controlar un sistema operativo de escritorio Windows
estandar con un método de seleccion de dos pasos, que reduce los riesgos
de clics no deseados. Ademas, evita que se siga el cursor del mouse con la
mirada, a diferencia de controlarlo (en el modo Gaze Selection, el cursor
del mouse no flota).

I. El primer paso es mirar la tarea deseada de la barra de tareas
acoplada para seleccionarla.

2. El'segundo paso es mirar la seccién deseada de la pantalla (o el
icono en el pantalla) donde desea ejecutar la tarea. Se habilita una
funcién de zoom automatico, que finaliza en la seleccion del icono o
en la ejecucion de la tarea.

@ Las opciones de configuracion de Gaze Selection se encuentran en la
barra de tareas de Gaze Selection, acoplada a la pantalla cuando el control
de Windows de Gaze Selection estd en ejecucion. Mire el icono de
configuracion de cremallera Q para seleccionarlo y se abrira el cuadro
de didlogo de configuracion.

4.10.3.1 Barra de tareas de Gaze Selection

En la parte superior de la barra de tareas de Gaze Selection hay un
visualizador del Estado de seguimiento. Le permite verificar que el seguidor
visual reconoce sus ojos y que usted esta bien ubicado frente al dispositivo.
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Los botones de tarea en la barra de tareas de Gaze Selection pueden
presentarse de tres modos diferentes, como se muestra en la figura a
continuacion.

*  Normal (sin seleccionar) - no se elige ninglin botén de tarea
para Gaze Selection.

*  Seleccionado: se selecciona el botén de tarea marcado, y la tarea
se ejecutard después del zoom automético, cuando el usuario
mire la posicion deseada de la pantalla o el icono. Si el método
de seleccién se establece en Pulsador en el cuadro de didlogo
de configuracion de Gaze Selection, el botén de tarea elegido
continuard manteniéndose activo después de ejecutar la tarea.

*  Alta precision: es igual que Seleccionado, pero con mayor
precision. Alta precision significa que el zoom se acercara mas
antes de la ejecucién final de la tarea, lo cual hara que la seccién
deseada de la pantalla sea mas grande y mas facil de seleccionar.
Para activar este modo, mantenga la mirada en el botén de
tarea hasta que cambie el color seglin la imagen a continuacién.
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)

Normal

Estado de
seguimiento

Colocar cursor

Desplazamiento
de mirada

Clic con el botén
principal

Doble clic

Clic con boton
secundario

Arrastrar y soltar
con la mirada

Teclado con control
de mirada

Configuracion

V)

Seleccionado

Estado de
seguimiento

Colocar cursor

Desplazamiento
de mirada

Clic con el botén
principal

Doble clic

Clic con boton
secundario

Arrastrar y soltar
con la mirada

Teclado con control
de mirada

Configuracion

V)

Alta precision
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Boton de
tarea

Accion

Descripcion

Q

Colocar cursor

Tarea que coloca el cursor

del mouse en un punto o
posicion deseada. Se usa para
las funciones que se ejecutan al
deslizar mouse (no con un clic).

Desplazamiento de
mirada

Tarea que, si se realiza en

una ventana que permite el
desplazamiento, posibilita una
manera de desplazarse por

la pagina controlada por la
mirada.

*  Seleccione la tarea.

*  Miretodaeldrea
que permite el
desplazamiento y
mantenga la mirada,
aparecera el icono de
Desplazamiento de
mirada en el drea que
esta mirando.

*  Mirearriba del icono
para desplazarse hacia
arriba.

*  Mire abajo del icono
para desplazarse hacia
abajo.

*  Vuelva a mirar la barra
de tareas de Gaze
Selection (o fuera de la
pantalla) para finalizar
el desplazamiento.
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Botonde | Accion Descripcion
tarea
O Clic con el boton Tarea que realiza un solo clic
principal con el botén primario
O) Doble clic Tarea que realiza un doble clic

con el botén primario

@ Clic con botén Tarea que realiza un solo clic
secundario con el botén secundario

Arrastrar y soltar Tarea que realiza dos “clics”,
con la mirada donde el primero representa
la posicion inicial para la accion
de arrastrar y el segundo,

la posicion de la accion de
soltar (para mover objetos o
seleccionar dreas).

*  Seleccione la tarea.

*  Mireal objeto que
desea mover y al punto
inicial para la seleccion
del drea.

. Ejecute Gaze Selection
(primer “clic”)
mediante el método
Pulsador o Mirada.

*  Miredeinmediatoala
posicion de la accion de
soltar para seleccionar
el area del objeto o el
punto final.

. Ejecute el segundo
“clic” mediante el
método Pulsador o
Mirada.
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Botonde | Accion Descripcion
tarea
Teclado con control | Tarea que abre en pantalla un
. ;
de mirada teclado con control de mirada
para introduccién de texto por
mirada.
Q Configuracién Tarea que abre el cuadro de
didlogo de configuracién

4.10.3.3 Métodos de seleccién

Hay dos métodos para ejecutar la tarea elegida. El método elegido se
establece desde el cuadro de didlogo de configuracion de Gaze Selection.

Antes de ejecutar una seleccién, siempre debe seleccionar una tarea
de la barra de tareas. Mire a la tarea elegida hasta que se resalte como
“Seleccionado” o “Alta precision”.

*  Mirada: para ejecutar la tarea elegida, mantenga la mirada en la
seccion deseada de la pantalla (o el icono) donde desea ejecutar la
tarea. Se habilita una funcion de zoom automatico, que finaliza en la
seleccion del icono o en la ejecucion de la tarea.

. Pulsador: dos modos diferentes de ejecucion.

e Activacién tnica del Pulsador: la funciéon de zoom se
ejecutara de la misma manera que con el método Gaze y
segun la configuracion establecida en el cuadro de didlogo de
configuracion de Gaze Selection.

*  Active y mantenga presionado el Pulsador: |a funcion
de zoom se ajustara continuamente y solo finalizara después
de liberar o desactivar el pulsador.

Cuando utilice el método Gaze, siempre tendra que volver a la Barra de

tareas de Gaze para seleccionar una nueva tarea después de ejecutar la
tarea en curso, aun cuando sea la misma tarea que acaba de utilizar.
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Cuando utilice el método Pulsador, los botones de tarea se convertiran
en “adhesivos” después de seleccionarlos. Esto significa que no tiene
que volver a la Barra de tareas si desea repetir la ejecucion de una Tarea
seleccionada, solo si desea cambiar la Tarea.

4.10.3.4 Teclado con control de mirada

Al seleccionar el botén Teclado con control de mirada de la Barra de
tareas, el Teclado con control de mirada se abrird como un teclado en
pantalla. El Teclado con control de mirada se colocara en la parte superior
o inferior de la pantalla, segtin el lugar en el que se haya realizado el dltimo
clic de mouse (o en la Gltima posicién de cursor) antes de abrirse el Teclado
con control de mirada.

El Teclado con control de mirada esta compuesto por cuatro paginas de
teclado, por las que es facil desplazarse. El usuario puede cambiar facilmente
entre las diferentes paginas de teclado seleccionando los botones de pagina
siguiente y pagina anterior situados en el extremo izquierdo y derecho de
todas las paginas del Teclado con control de mirada.

La tecla del teclado hacia la que mira el usuario se indicara
mediante un marco luminoso colocado alrededor del
caracter/de la funcién de la tecla.

Mientras el usuario teclea, se mostraran los ultimos 5-10 keyboar
caracteres en azul sobre la tecla indicada/resaltada. Esta
funcién permite al usuario identificar facilmente errores
ortograficos y reduce la necesidad de mirar al lugar en el que se ha
insertado el texto, con lo que aumenta la velocidad de introduccion
de texto.

Las cuatro paginas del teclado son:

ctl A s D F G H J K L [} «

Alt z X c v B N M > 2 o

Pagina de inicio predeterminada
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@ / 7 8 9 + ( ) ? <l
ctl : o 4 5 6 - < > ' g «
Alt % 0 1 2 3 = : : i & =

Primera pagina de la derecha.

@ F 2} 3 2 s F6 2] 8 ] F10 el
ctrl Esc 21 Home Ins Web Search ip Prt Ser Pg Up F11 ol
Alt o Alt Gr End Del Mail & v > PgDn F12 -

Tercera pagina

4@ s € £ ¥ I § # @ tcl
cul ° ° < 2 ) i & D & com -
Alt [ 1 ( ) 2 : - . \ £ B

Primera pagina de la izquierda (cuarta pagina)

@ Las teclas Shift, Ctrl, Alt, Win y Alt Gr se volveran “adhesivas” después de
seleccionarlas. Esto significa que permaneceran seleccionadas hasta que el
usuario seleccione una nueva tecla del teclado. Seguiran siendo adhesivas si
la siguiente tecla seleccionada es también otra tecla adhesiva.

@ Para escribir una letra con acento:
I.  Seleccione el acento.
2. Seleccione el caracter.
3. El caracter aparecera con el acento seleccionado.

@ Las teclas numéricas del teclado estan colocadas en la misma posicién que
en un teclado numérico y pueden utilizarse en combinacién con la tecla Alt
para escribir caracteres Ascii.

I.  Seleccione la tecla Alt.

2. Seleccione la combinacién numérica para el caracter Ascii.
3. Seleccione la tecla Alt.

4.  Apareceri el caracter Ascii.
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@ Para borrar una palabra completa de una vez en lugar de un caracter de
cada vez:
I.  Seleccione la tecla Ctrl.
2. Seleccione la tecla Espacio.

4.10.3.5 Configuracién de Gaze Selection

El cuadro de didlogo de configuracién de Gaze Selection se controla
visualmente y el usuario puede realizar todos los cambios sin usar un
teclado ni un mouse.

La ficha Configuracion general //:
General Keyboard

socion ]

Seleccion
*  Mirada: elija Mirada para usar la posicién de su mirada para activar
la funcion de zoom que finaliza con la ejecucion de la tarea deseada.

*  Pulsador: elija Pulsador para usar un pulsador para activar la
funcién de zoom que finaliza con la ejecucion de la tarea deseada.

Precision

La precision del zoom se puede establecer en 8 niveles diferentes.

Usted solamente tiene que mirar la posicién deseada para cambiar la
configuracion. Cambiar la precision ajustara la medida en que se acercara el
zoom antes de ejecutar la tarea. Cuanto mas hacia la derecha se dirija, mas
se acercara el zoom.
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Velocidad

La velocidad del zoom se puede establecer en 8 niveles diferentes.
Usted solamente tiene que mirar la posicion deseada para cambiar la
configuracion. Cambiar la velocidad afectara qué tan rapido es el zoom
antes de la ejecucion de la tarea. Cuanto mas hacia la derecha se dirija,
mds rapido sera el zoom.

La ficha Configuracion del teclado //:

General Keyboard

Keyboard ayout

Soundeedback ]

Distribucion del teclado

Se muestra la distribucién del teclado del idioma seleccionado.
Seleccione el botén Cambiar // para cambiar la distribucién del teclado
a otro idioma. Hay disponibles varias distribuciones de teclado segtn el
idioma en cuestion.

Velocidad de introduccién de texto con control de mirada

La velocidad de la introduccién de texto con control de mirada se puede
establecer en 8 niveles diferentes. Usted solamente tiene que mirar la
posicién deseada para cambiar la configuracion. Al cambiar la velocidad
de introduccion de texto con control de mirada se ajustara el tiempo
que el usuario debe fijar la mirada sobre un botén para que se ejecute

la tarea en cuestion. La escala presenta velocidades de introduccién de
texto con control de mirada mas lentas hacia la izquierda y mas rapidas
hacia la derecha.
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Realimentacion sonora:

*  On - Seleccione “On” para activar la realimentacién activa cuando
seleccione un boton en el teclado para introduccién de texto con
control de mirada.

*  Off- Seleccione “Off” para desactivar la realimentacién activa
cuando seleccione un botén en el teclado para introduccion de
texto con control de mirada.

Para finalizar, seleccione Aceptar para guardar los cambios o Cancelar
para anularlos.

4.10.3.6 Gaze Selection en combinacién con teclados basados en
regiones

Gaze Selection se puede usar en combinacion con otras aplicaciones

de control visual. Las regiones con “control visual habilitado” en otras
aplicaciones son activas siempre que no haya una tarea activa en la barra de
tareas de Gaze Selection. Si usa Gaze Selection con pulsador, los botones
de tarea seran “adhesivos”. Si necesita anular la seleccion de una tarea,
simplemente vuelva a mirar la tarea seleccionada por un breve momento.

4.10.3.7 Gaze Selection con “Modo a pantalla completa de Windows”
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Cuando utilice Gaze Selection para ver imagenes, peliculas y archivos o para
ejecutar programas en modo a pantalla completa, la Barra de tareas de
Gaze Selection quedara cubierta.

Para poder salir del modo a pantalla completa de Windows sin la Barra
de tareas se ha emulado un comando “Esc” con una “X” que puede
seleccionarse con control de mirada y que esta situada en la esquina
superior izquierda de cualquier elemento que se ejecute en el modo a
pantalla completa de Windows.

Para salir del modo a pantalla completa de Windows:

. Deje descansar su mirada durante unos momentos sobre la “X” de
la esquina superior izquierda de la pantalla. La “X” se resaltara en
rojo mientras se esté activando.

*  Luego se saldra del modo a pantalla completa de Windows.

‘Tenga en cuenta que puede que sea dificil de ver la “X” en algunas
ocasiones, seglin los colores que se estén visualizando en el modo a pantalla
completa de Windows. Al comienzo siempre es grande y va disminuyendo
de tamafo para llamar su atencion.

6.4.4 Emulacion del mouse

El modo de Mouse Emulation le brinda al usuario la posibilidad de emular y
controlar un puntero de mouse de equipo estandar en la pantalla.

6.4.4.1 Personalizacion del control de Windows para Mouse Emulation
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[ rr—, =]

Perfil de usuario actual Defaut. -

Seguimiento visual Configuracién del control de Windows &

Configuracién de calibracion

Interaccién Inicio automatico

Perfles de usuario a

Configuracién delsistema Windows Control Type
Informacién delsistema © Gaze Selecion
o

© Mouse Emultion

Gontrol e o velocidad del mause
Lents [ hemeo

Velocdad del mouse: 0

Tomafio de l lupa

Control de la velocidad del mouse

*  Personalice la velocidad de control del mouse moviendo el control
deslizante Control de la velocidad del mouse. Mueva el
control deslizante hacia la derecha para aumentar la velocidad y
hacia la izquierda para disminuirla.
Tamaiio de la lupay zoom

e Personalice el tamafio de la lupa moviendo el control deslizante
Tamaiio de la lupa. Mueva el control deslizante hacia la derecha
para aumentar el tamafio y hacia la izquierda para disminuirlo.

*  Personalice el factor de zoom moviendo el control deslizante
Factor de zoom. Mueva el control deslizante hacia la derecha
para aumentar el factor de zoom y hacia la izquierda para
disminuirlo.

Cambiar automaticamente del clic secundario al primario

*  Seleccione esta casilla de verificacion si desea que el control de
Windows para el modo Mouse Emulation cambie automaticamente
la seleccién del clic de mouse deseado de vuelta al clic primario, @
después de que se haya elegido y usado el clic del botén
secundario, @
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Desactivar la funcion de desplazamiento

. Seleccione la casilla de verificacion Desactivar la funcion de
desplazamiento si no desea que se active el desplazamiento
mediante control visual.

Cursores personalizados

Los cursores personalizados son una funcién que convierte el cursor del
mouse regular en una variedad de cursores diferentes cuando utilice el
control de Windows en el modo Mouse Emulation.

Los distintos cursores representan visualmente el tipo de “clic de mouse”
para el control visual elegido del ment de Mouse Emulation (para ver

las definiciones de los simbolos del ment de Mouse Emulation, consulte
Clic con el control de Windows en el modo Mouse Emulation,

Aumento con el control de Windows en el modo Mouse
Emulation y Seleccién de funciones de Mouse Emulation).

O o @ + k = tipo de cursor . (mueve el cursor, sin clics)

O + @ = tipo de cursor . (un clic primario)
O + @ = tipo de cursor l (un clic secundario)
O + ®® = tipo de cursor u (doble clic primario)

O + ®® = tipo de cursor ' (doble clic secundario)

O o @ + q“ = tipos de cursores . (arrastrar) y . (soltar)
@ o @ + k® = tipo de cursor . (no hay movimiento)

*  Seleccione la casilla de verificacién Cursores personalizados para
activar los cursores personalizados para el control de Windows en
el modo Mouse Emulation.
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6.4.4.2 Colocacién del ment de Mouse Emulation

El ment se puede colocar en cualquier parte del escritorio o acoplar a
lo largo del borde de la pantalla. Acople el ment de Mouse Emulation
arrastrandolo hacia el borde de la pantalla. También puede hacerlo
presionando y arrastrando el icono Mover <. Cuando el men( est4
acoplado, tiene que mirar fuera de la pantalla para que aparezcan los
elementos del ment de Mouse Emulation.

6.4.4.3 Clic con el control de Windows en el modo Mouse Emulation

Seleccione qué tipo de clic del mouse desea realizar de la lista desplegable
Boton en el ment de Mouse Emulation.

@ Clic con el botén derecho simula un clic con el botén secundario
del mouse.

@ Clic con el botén izquierdo simula un clic con el botén primario
del mouse.

6.4.4.4 Aumento con el control de Windows en el modo Mouse
Emulation

Para usar la lupa, seleccione el icono de la lupa, &, en el ment de Mouse
Emulation.

Si desea hacer un clic con la lupa:
I.  Seleccione la lupa.

2. Seleccione otras opciones como de costumbre. Las opciones ya
habran cambiado para reflejar el estado de ampliacién.
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@ Zoom con un clic del botén secundario

@ Zoom con un clic del botén primario
6.4.4.5 Seleccién de funciones de Mouse Emulation
Puede configurar diferentes funciones para los clics:

* Cursor del mouse

k® No hay movimiento del cursor en la pantalla

o Un clic
®® Dobleclic
Q

®  Arrastrary soltar

6.4.4.6 Pausa del control de Windows en el modo Mouse Emulation

Para pausar el control de Windows, seleccione el icono de Pausa en el
menU Control de Windows.

I I Pausa

@ Cuando el control de Windows no est activado, también se puede pausar
el control visual si mira el logotipo de Tobii (aproximadamente), en la parte
inferior/central de Tobii CEye, y, luego, selecciona el icono de pausa que
aparece, usando el control visual.

-

i

6.4.4.7 Desplazamiento con el control de Windows en el modo Mouse
Emulation

Los botones de desplazamiento aparecen automaticamente en la esquina
superior derecha en cualquier objeto que se pueda desplazar. Los

botones solo apareceran en la ventana que tiene enfoque. Para activar el
desplazamiento, presione el icono &. Si los botones se encuentran en el
camino, puede usar el icono & para ocultarlos.
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Cuando se activa el modo de desplazamiento, verd un gradiente sombreado
sobre la ventana que se desplazara.

e tracing and eye contro.. % |||

Eye tracking and gaze interaction by Tobii Technology s revolutionizing computer
interaction and research. Gaze interaction helps thousands of people with special needs
to communicate and is advancing into mainstream computers. Eye tracking has
transformed research and human behavior analysis and is now industry standard in
many fields.

Explore the Tobii web by section:
Select your Region Gaze Interaction

> Global > Germany - Deutschland
Japan - B North America

> Norway - Norge > Sweden - Sverige

> China - it ARSME

+ Hardware eye tracking integration
- Field applcat neering

* psychology research
+ visio ch

Para desplazar, mire la parte superior o inferior de esta drea de gradiente.
La funcién de desplazamiento se puede desactivar en Tobii Eye Control

Options > Configuracion del control de Windows > Desactivar la
funcién de desplazamiento.
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Cuidado del producto

7.1 Temperatura y humedad

7.1.1 Uso general

Tobii C-Series y CEye se mantienen mejor en lugares sin humedad y a
temperatura ambiente. El rango recomendado para el valor de temperatura
y humedad para el dispositivo es el siguiente:

Modo portatil:
*  Temperatura: 0 °Ca 30 °C (32 °Fa 86 °F)
*  Humedad: max. 70 % (sin condensacion en el dispositivo)

Modo Montado:
*  Temperatura: 0 °Ca 40 °C (32 °F a 104 °F)
*  Humedad: max. 70 % (sin condensacion en el dispositivo)

7.1.2 Transporte y almacenamiento

Para el transporte y el almacenamiento, sin incluir las baterias, el rango
recomendado para el valor de temperatura y humedad para el dispositivo
es el siguiente:

*  Temperatura: -40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)
*  Humedad: 20 % a 70 % (sin condensacion en el dispositivo)

Tobii C-Series y CEye no son impermeables ni resistentes al agua. No se
debe conservar el dispositivo en ambientes excesivamente himedos ni
mojados de ninguna manera. No sumerja el dispositivo en agua ni en ningiin
otro medio liquido. Evite que cualquier tipo de liquido se derrame sobre el
dispositivo.

7.2 Cambio de las cubiertas laterales
Para retirar las cubiertas laterales:
I.  Apague el dispositivo C-series.

2. Quite el adaptador y las baterias (consulte Instalacion y
liberacion de las baterias).
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Coloque el dispositivo C-Series con la cara hacia abajo en una
superficie plana con la cubierta lateral que desea quitar en posicién
opuesta a usted.

Sujete con fuerza la parte superior e inferior del dispositivo y
empuje hacia afuera las dos lenglietas de plastico sobresalientes con
los pulgares. Con un poco de presion, las lengiietas se deben liberar
y debe salir la cubierta lateral.

Para volver a colocar las cubiertas laterales:

Coloque el dispositivo C-Series con la cara hacia abajo en una
superficie plana con la cubierta lateral que desea aplicar en posicion
opuesta a usted.

Coloque las lengiietas plasticas en las ranuras en el dispositivo.
Presione la cubierta lateral en el costado del dispositivo. Debe
escuchar un clic cuando se sujeta la cubierta.

@ Al volver a colocar la cubierta lateral en el costado del dispositivo que
tiene el botén de encendido, asegurese de que el botén de encendido (y
los otros botones) pasen por el orificio de la cubierta lateral y no queden
atascados debajo de ella. De lo contrario, es posible que el dispositivo no
inicie, ya que el botén de encendido puede registrarse como presionado.
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7.3 Limpieza

Antes de limpiar el dispositivo C-Series, apaguelo, desconecte todos los
cables y quite las baterias. Use un pafio suave sin pelusas y levemente
humedecido. Evite que entre humedad en las aberturas del dispositivo.

No use limpiadores de cristal, limpiadores domésticos, aerosoles, solventes,
alcohol, amoniaco ni abrasivos para limpiar el dispositivo.

7.3.1 Limpieza de la malla del altavoz

Rocie cuidadosamente la malla del altavoz con una mezcla de agua y jabén
para lavar platos, usando una botella pulverizadora. Limpie la malla con un
pano. Si el exceso de humedad ingresa a la caja del altavoz, asegurese de
que se drene a través de los agujeros de drenaje (ver ilustracion) en la parte
posterior del dispositivo.

cs8 c12
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7.4 Colocacion

Solo use los brazos y los soportes especificados por el proveedor, y
asegurese de que estén montados y sujetados correctamente segtin
las instrucciones. No coloque el dispositivo en superficies inestables o
desniveladas.

No cubra la abertura de ventilacién en la parte trasera del dispositivo, con
el ventilador debajo. Si se cubre esta abertura, el calor acumulado puede
causar una falla y un posible riesgo de incendio.

7.5 Transporte del dispositivo C-Series

Desconecte todos los cables y sostenga el dispositivo con ambas manos
mientras lo transporta o use la correa de transporte/correa para el
hombro que se incluye (la correa de transporte/correa no se incluye

con CI5).

Cuando transporte el dispositivo para realizar una reparacién, un envio o
un viaje, use la carcasa y los materiales de embalaje originales.

/1 Si ha conectado un médulo CEye en un dispositivo CI2 o CI5, no
transporte los dispositivos conectados agarrando solamente el médulo
CEye. Los puntos de fijacién de CEye no pueden sostener el peso de los
dispositivos Cl2 o CI5, por lo que estos podrian desprenderse, caer y
dafarse permanentemente.

7.6 Desecho de las baterias

No deseche las baterias junto con los residuos generales de la oficina o de
la casa. Siga las regulaciones locales sobre cémo desechar las baterias.

7.7 Desecho del dispositivo C-Series

No deseche el dispositivo C-Series junto con los residuos generales de
la oficina o de la casa. Siga las regulaciones locales sobre cémo desechar
equipos electrénicos o eléctricos.
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Apéndices

8.1 Apéndice A: Recursos de capacitacion

Tobii ofrece una gama de recursos de capacitacion para los productos
C-Series y los productos de comunicacién relacionados. Puede
encontrarlos en el sitio web de Tobii, www.tobii.com, que incluye guias de
inicio, seminarios por Internet y guias rapidas. La Guia de inicio de C-Series
se entrega con el dispositivo y esta almacenada en él.

8.2 Apéndice B: CEye: licencia del software

El médulo CEye contiene un software de codigo abierto. Consulte el
documento de licencia adjunto para conocer los términos y condiciones.

8.3 Apéndice C: Informacion sobre el
cumplimiento

8.3.1 Declaracion de la FCC

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Normas de la FCC. La
operacion esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) este dispositivo
no ocasionard interferencias dafiinas y (2) este dispositivo debera aceptar
las interferencias recibidas, incluida la interferencia que pueda ocasionar la
operacion no deseada.

.Las modificaciones no aprobadas expresamente por Tobii Technology

pueden anular la autoridad del usuario para operar el equipo segtn las
Normas de la FCC.

Se le realizaron pruebas al equipo y se comprobé que cumple con los
limites para un dispositivo digital Clase B, conforme a la Parte 15 de las
Normas de la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar
proteccion razonable contra la interferencia nociva en una instalacion
residencial. Este equipo genera, usa e irradia energia de radiofrecuencia. Si
no esta instalado ni se usa conforme a las instrucciones, puede ocasionar
interferencias dafinas a las comunicaciones por radio.

Sin embargo, no hay garantia de que no se produzca una interferencia en
una instalacion particular. Si el equipo efectivamente ocasiona interferencias
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dafiinas a la recepcion de television o radio, lo cual se puede determinar
activando y desactivando el equipo, se alienta al usuario a que intente
corregir la interferencia con una o varias de las siguientes medidas:

*  Reorientar o reubicar la antena receptora.

*  Aumentar la separacién entre el equipo y el receptor.

*  Conectar el equipo en un tomacorriente de pared en un circuito
diferente de aquel en el que esta conectado el receptor.

*  Pedir ayuda al distribuidor o a un técnico de radio/TV
experimentado.

8.3.2 Informacién sobre la exposicién a ondas de radio y sobre
la tasa de absorcién especifica (SAR)

El dispositivo C-Series ha sido probado como dispositivo médico Clase |.

El equipo eléctrico médico, como este, requiere cuidados especiales
respecto de la compatibilidad electromagnética (EMC) y, por lo tanto, se
debe instalar y poner en funcionamiento conforme a la informacién provista
en este manual.

/1 Usar cables y accesorios que no sean los provistos o que se integran en el
dispositivo puede afectar el rendimiento de la EMC.

El limite de la tasa de absorcion especifica (SAR) que exige la FCC (en los
Estados Unidos) es un promedio de 1,6 W/kg sobre | gramo de tejido. En
Europa/UE (reglamentos CE), el limite que se fija es de un promedio de
2,0 W/kg sobre 10 gramos de tejido. Los dispositivos Tobii C8 (ID de la
FCC: W5MTOBIICS), Tobii CI2 (ID de la FCC: W5MTOBIICI2B) y Tobii
CI5 (ID de la FCC:W5MTOBIICIS) se evaluaron segin los limites de la
SAR para cumplir con los requisitos de exposicién a la radiofrecuencia que
exigen la FCCy CE.

Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiofrecuencia que
exige la FCC establecidos para un ambiente sin control.

El valor mas alto de SAR para el dispositivo C8 es: 1,025 W/kg. El valor mas
alto de SAR para el dispositivo C12 es 0,107 W/kg. El valor mas alto de SAR
para el dispositivo C15 es 0,16 W/kg.
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Declaracion del fabricante y orientacion: emisiones electromagnéticas

El dispositivo C-Series estd disefiado para ser usado en el ambiente electromagnético especificado
a continuacion. El cliente o el usuario del dispositivo C-Series debe asegurarse de que se use en

dicho ambiente.

Prueba de emisiones Cumplimiento Ambiente electromagnético:

orientacion

Emisiones de radiofrecuencia Grupo | El dispositivo C-Series debe emitir
(RF) CISPR |1 energia electromagnética a fin de
llevar a cabo la funcién para la que
fue disefiado. Esto puede afectar los

equipos electrénicos cercanos.

Emisiones de RF CISPR |1 Clase B

Emisiones arménicas No se aplica El producto tiene una potencia activa

IEC 61000-3-2 de P<75 W en condiciones de carga
nominal. Por lo tanto, no se aplican
limites.

Fluctuaciones de voltaje/ No se aplica El producto tiene una potencia activa

emisiones de tension de P<75 W en condiciones de carga

IEC 61000-3-3 nominal. Por lo tanto, es improbable

que produzca fluctuaciones de voltaje
o de tension superiores a los valores

limites.

/L El dispositivo C-Series no se debe usar pegado a otro equipo ni apilado
sobre él.
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Declaracion del fabricante y orientacion: inmunidad electromagnética

dicho ambiente.

El dispositivo C-Series estd disefiado para ser usado en el ambiente electromagnético especificado

a continuacion. El cliente o el usuario del dispositivo C-Series debe asegurarse de que se use en

Prueba de Nivel de prueba | Nivel de Ambiente
inmunidad IEC 60601 cumplimiento electromagnético:
orientaciéon
Descarga en contacto + 6 kV Los pisos deben ser de madera,
electrostatica enaire + 8 kV en contacto + 6 kV | cemento o ceramicos. Si estdn
(ESD) . cubiertos con algin material
enaire £ 8kV sintético, la humedad relativa
IEC 61000-4-2 debe ser de, al menos, el 30 %.
Corriente + 2 kV para cables +2kV para cables | La calidad de la fuente de
eléctrica rapida de distribucién de distribucion alimentacion debe ser la misma
de rafaga/ eléctrica eléctrica que la de un tipico ambiente
transitoria * | kV para cables + | kV para cables | habitual comercial u hospitalario.
IEC 61000-4-4 de entrada/salida de entrada/salida
Sobretension * | kV entre fases La calidad de la fuente de
transitoria + | kV entre fases | alimentacion debe ser la misma
IEC 61000-4-5 que la de un tipico ambiente

habitual comercial u hospitalario.

magnético de
la frecuencia de
potencia
(50/60 Hz)

IEC 61000-4-8

Bajas de tension, <5%U_ (>95% <5%U_(>95% La calidad de la fuente de
interrupciones baja en U,) por baja en U,) por alimentacion debe ser la
breves y 0,5 ciclos. 0,5 ciclos. misma que la de un tipico
variaciones de 40% U_ (60 % baja | 40 % U. (60 % baja | ambiente habitual comercial u
tension en cables | enU.) por 5ciclos. | enU,) por 5ciclos. | hospitalario. Si el usuario del
de entrada de 70% U, (30 % 70% U, (30 % dispositivo C-Series requiere
distribucion. baja en U,) por baja en U,) por que la operacién contintie
IEC 61000-4-11 25 ciclos. 25 ciclos. durante las interrupciones de
<5%U_ (>95% <5%U_ (>95% la fuente de alimentacion, se
bajaenU,) por5s. | bajaenU,)por5s. | recomienda que funcionen las
baterias del dispositivo o que
este esté conectado a una fuente
de alimentacién ininterrumpida
(UPS).
La U, tiene 100 VACa 60 Hzo
230V ACa 50 Hz.
Campo 3 A/m 3 A/m Los campos magnéticos de la

frecuencia de potencia deben
tener los niveles caracteristicos
de una ubicacién tipica en un
ambiente habitual comercial u
hospitalario.

90 Capitulo 8 Apéndices




Manual del usuario

de Tobii C-Series

Declaracion del fabricante y orientacion: inmunidad electromagnética

El dispositivo C-Series estd disefiado para ser usado en el ambiente electromagnético especificado
a continuacion. El cliente o el usuario del dispositivo C-Series debe asegurarse de que se use en

dicho ambiente.

Prueba de Nivel de Nivel de Ambiente electromagnético:
inmunidad prueba cumpli- orientacion
IEC 60601 | miento
No se debe usar equipo mévil y portatil
de comunicaciones por radiofrecuencia
mas cerca a cualquier pieza del dispositivo
C-Series, incluidos los cables, que la distancia
recomendada segun el calculo de la ecuacion
aplicable a la frecuencia del transmisor.
Distancia recomendada
RF conducida 3VRMS 3V d =" /P para 150 kHz a 80 MHz
IEC 61000-4-6 | 150 kHza 3
80 MHz
RF irradiada 3Vim 3V/im d -7 /P para 80 MHz a 800 MHz
IEC 61000-4-3 | 80 MHza 3
2,5 GHz

7
d = —+/ P para800MHza 2,5 GHz
3

donde “P” es la maxima velocidad de salida de
energia del transmisor en vatios (W) segun el
fabricante del transmisor y “d” es la distancia

recomendada en metros (m).

La intensidad de campo de transmisores de
frecuencia fija, segun lo determinado por una
encuesta de un sitio electromagnético®, debe
ser que el nivel de cumplimiento en cada rango
de frecuencia®.

Es posible que se produzcan interferencias

en las cercanias del equipo marcado con el
siguiente simbolo.

Q)

NOTA | A 80 MHzy 800 MHz, se aplica el rango de frecuencia mas alto.
NOTA 2 Es posible que estas pautas no se apliquen a todas las situaciones. La propagacion
electromagnética es afectada por la absorcién y se refleja de estructuras, objetos y personas.
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a. La intensidad del campo de transmisores fijos, como las estaciones base para teléfonos
(celulares/inalambricos) de radio y radios de servicio movil terrestre, radio amateur,
transmision de TV y radio en AM y FM, no se puede predecir tedricamente con precision.
Para evaluar el ambiente electromagnético debido a transmisores de RF fija, se debe tener
en cuenta una encuesta de sitio electromagnético. Si la intensidad del campo medido en
la ubicacién donde se usa el dispositivo C-Series supera el nivel de cumplimiento de RF
aplicable indicado anteriormente, se debe examinar el dispositivo C-Series para verificar su
funcionamiento normal. Si se observa un funcionamiento anémalo, es posible que se deban
obtener mediciones adicionales, como la reorientacion o reubicacion del dispositivo C-Series.

b. Por encima del rango de frecuencia de 150 kHz a 80 MHz, la intensidad del campo debe ser
inferior a 3 V/m.

Distancias recomendadas entre equipos moviles y portatiles de comunicaciones por

RF (radiofrecuencia) y el dispositivo C-Series.

El dispositivo C-Series esta disefiado para ser usado en ambientes electromagnéticos donde las
averias por RF irradiada son controladas. El cliente o el usuario del dispositivo C-Series puede ayudar
a evitar la interferencia electromagnética manteniendo un minimo de distancia entre el equipo portatil
y movil de comunicaciones por RF (transmisores) y el dispositivo C-Series, como se recomienda a
continuacién, segun el limite méximo de salida de energia del equipo de comunicaciones.

Potencia de salida Distancia segun la frecuencia del transmisor
maxima asignada
del transmisor 150 kHz 280 MHz | 80 MHz a 800 MHz | 800 MHz a 2,5 GHz
w
0,01 0,12m 0,12m 0,24 m
0,1 0,37m 0,37 m 0,74m
| 1,2m 1,2m 24m
10 37m 37m 74m
100 1,7m I,7m 234m

De acuerdo con las especificaciones de prueba indicadas en 6.2.1.10 EN 60
601-1-2 (2007), el dispositivo C-Series no debera:

. Exhibir errores en componentes.
*  Exhibir cambios en los parametros programables.
. Restablecerse involuntariamente a valores predeterminados de

fabrica.
e Emitir falsas alarmas.
* Iniciar operaciones no intencionales, incluso si estin acompafiadas

por una alarma.
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Con respecto a las especificaciones de prueba indicadas en 6.2.1.10 EN

60 601-1-2 (2007), esta permitida la detencién o la interrupcién de toda
operacion intencional, incluso si estd acompafiada por una alarma, en el
dispositivo C-Series debido a que este no ejecuta operaciones criticas para
la seguridad.

Ademas, en relacion con las especificaciones de prueba indicadas en
6.2.1.10 EN 60 601-1-2 (2007), no se aplican al dispositivo C-Series los
errores de un valor numérico suficientemente elevado para afectar el
diagnoéstico o el tratamiento.

A fin de mantener el cumplimiento como dispositivo médico Clase |, los
pulsadores que se usan en combinacién con el dispositivo C-Series deben
cumplir los requisitos de aislamiento de IEC/EN 60601-1 segiin una CC de
15 V. Deben ser pulsadores flotantes eléctricos (pulsadores sin conexién a
tierra).

8.3.3 Declaracién del sector para Canada

Este dispositivo cumple con los estandares RSS eximidos de licencia

del sector para Canada. La operacion esta sujeta a las siguientes dos
condiciones: ) este dispositivo no ocasionara interferencias y (2)

este dispositivo debera aceptar las interferencias recibidas, incluida la
interferencia que pueda ocasionar la operacion no deseada del dispositivo.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables
aux appareils radio exempts de licence. Lexploitation est autorisée aux
deux conditions suivantes: () 'appareil ne doit pas produire de brouillage,
et (2) l'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique
subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le
fonctionnement.

Este dispositivo ha sido probado segtin los requisitos de seguridad para la
exposicion a ondas de radio (SAR) en RSS-102 de acuerdo con los limites
(1,6Wlkg) para el publico en general (ambiente sin control). El valor mas
alto de SAR para el dispositivo C8 es: 1,025 W/kg. El valor mas alto de
SAR para el dispositivo C12 es 0,107 W/kg. El valor mas alto de SAR para
el dispositivo Cl15 es 0,16 W/kg. Este dispositivo se puede operar con
seguridad a una distancia minima de 0 cm entre el equipo y el cuerpo del
usuario.
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Ce dispositif a été testé aux exigences de sécurité pour I'exposition aux ondes radio (SAR)
dans le CNR-102 a le grand public (environnement non contrélé) des limites (1.6VWV/Kg).

La valeur maximale mesurée est de SAR pour le C8 dispositif est: 1.025 W/kg. La valeur
maximale mesurée est de SAR pour le CI2 dispositif est: 0.107 W/kg. La valeur maximale
mesurée est de SAR pour le CI5 dispositif est: 0.16 W/kg. Ce dispositif peut étre exploité
en toute sécurité avec un Ocm distance minimale entre le matériel et les corps de
lutilisateur.

Este aparato digital Clase B cumple con las normas canadienses ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
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8.4 Apéndice D: Especificaciones técnicas

Estandar
Modelo

Pantalla

Resolucion de la
pantalla

Dimensiones
(an.x al.x pr.)

Peso

Altavoces
Microéfonos
Procesador

RAM

Sistema operativo

Unidad de disco
duro

Tarjeta SD

Conectores

WLAN (opcional)

Bluetooth
(opcional)

Teléfono movil/
GSM (opcional)

ECU (Unidad de
control ambiental)

Duracion de la
bateria

Camara

Soporte del
escritorio

Sistemas de
montaje admitidos

Fuente de energia

Tobii C8 Tobii C12 Tobii C15
T-C84-R1.0A-VO T-C12-R1.0A-V1 T-C15-R1.0A-VO
Pantalla tactil Pantalla tactil

Pantalla tactil
resistente de 15,0”,
con luz de fondo LED

resistente de 8,4”,
con luz de fondo
CCFL

resistente de 12,17,
con luz de fondo
CCFL

800 x 600 pixeles 1024 x 768 pixeles 1024 x 768 pixeles

9,4"x7,9"x 15" 12,3"x10,4"x1,8" 146"x11,8"x2,2"
23,9x20,1x38cm 312x264x46cm 37,0x30,0x5,7cm

4,0 Ibs 6,5 Ibs 8,8 Ibs
1,8 kg 2,9 kg 4,0 kg
2 integrados 2 pares integrados
2 integrados
Intel Core Duo U2500; 1,2 GHz
DDR2 de 2GB

Microsoft Windows 7
60 GB

1GB

2 de USB 2.0
1 de Mini USB 2.0
Ethernet (1 de RJ-45)
2 de pulsadores de 1/8”
1 auricular de 1/8” (estéreo)
1 de CC en 2,5/5,5 mm

IEEE 802,11 b/g IEEE 802,11 b/g/n
Clase 2 v2.1 + EDR

Tribanda (900, 1800,

1900 MHz) Cuatribanda (850, 900, 1800, 1900 MHz)

Tira-2.1

~6h ~5h ~5h
640 x 480 pixeles

Integrado

Soportes opcionales para Vesa, Daessy, Rehadapt, CJT

Powerbox EXM 80 5121 (24V)
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Sin RF

Modelo
Pantalla

Resolucion de la
pantalla

Dimensiones
(an.x al.x pr.)

Peso

Altavoces
Microfonos
Procesador

RAM

Sistema operativo

Unidad de disco
duro

Tarjeta SD

Conectores

ECU (Unidad de
control ambiental)

Duracion de la
bateria

Camara

Soporte del
escritorio

Sistemas de
montaje admitidos

Fuente de energia

96

Tobii C8
Tobii C8 RF Free
Pantalla tactil
resistente de 8,4”,

con luz de fondo
CCFL

Tobii C12

Tobii C12 RF Free

Tobii C15

Tobii CI5 RF Free

Pantalla tictil
resistente de 12,1”,
con luz de fondo
CCFL

Pantalla tactil
resistente de 15,0”,
con luz de fondo LED

800 x 600 pixeles 1024 x 768 pixeles 1024 x 768 pixeles

9,4"x7,9"x1,5" 12,3"x10,4"x1,8" 14,6"x11,8"x2,2"
239x20,1x38cm 312x264x46cm 37,0x30,0x5,7cm

4,0 Ibs 6,5 Ibs 8,8 Ibs
1,8 kg 2,9 kg 4,0 kg

2 integrados 2 pares integrados
2 integrados
Intel Core Duo U2500; 1,2 GHz
DDR2 de 2GB
Microsoft Windows 7

60 GB

1GB

2 de USB 2.0
1 de Mini USB 2.0
Ethernet (1 de RJ-45)
2 de pulsadores de 1/8”
1 auricular de 1/8” (estéreo)
1 de CCen 2,5/5,5 mm

Tira-2.1

~5h
640 x 480 pixeles

Integrado

Soportes opcionales para Vesa, Daessy, Rehadapt, CJT

Powerbox EXM 80 5121 (24V)
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Distancia de funcionamiento (6ptima)

Cuadro de seguimiento para el
movimiento de ojo/cabeza

(ancho, altura, profundidad)

Velocidad del movimiento de la cabeza
(6ptima)

Velocidad de transferencia de datos de
la mirada

Calculo de la precision de la mirada

Peso

Manual del usuario
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Tobii CEye
23,5”
60 cm

15,7"x11,8"x 7,9"
40x30x20cm

11,8 in/s
30 cm/s

Variable, hasta 40 Hz

0,8 grados
12,30z
350¢g

8.5 Apéndice E: Accesorios aprobados

Para obtener informacion acerca de los accesorios Tobii aprobados
mas recientes, visite el sitio web www.tobii.com o comuniquese con su

revendedor local de Tobii.
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www.tobii.com

Tobii Support (Asistencia)

SUECIA

Teléfono: +46 8 522 950 20

support@tobii.com

Horario de asistencia:
8:00a.m.-6:00 p.m.

Julioy agosto: 9:00a.m.-5:00 p.m.
(Hora de Europa Central, GMT +1)

EUROPA, MEDIO ORIENTE,
AFRICA
Tobii Technology AB

Karlsrovigen 2D
S$-182 53 Danderyd
Suecia

Teléfono: +46 8 663 69 90
Fax: +46 8 30 14 00

www.tobii.com
sales@tobii.com

ALEMANIA
Teléfono: +49 69 24

support@tobii.com

ESTADOS UNIDOS

7503 4-28

Teléfono: +1-781-461-8200

techsupport@tobiiATl.com

Horario de asistencia:

8:00a.m.-6:00 p.m.

(Hora de Europa Central,

EUROPA CENTRAL
Tobii Technology GmbH

Niedenau 45
D-60325 Frankfurt am Main
Alemania

Teléfono: +49 69 24 75 03 40
Fax: +49 69 24 75 03 429

www.tobii.com
sales.de@tobii.com

Julioy agosto: 9:00a.m.-5:00 p.m.

Horario de asistencia:
9:00a.m.-9:00 p.m.
(EE.UU. Hora estandar del Este, GMT-6) (Hora estandar de Japén, GMT +9)

GMT +1)

NORUEGA
Tobii Norge

Thormehlens gate 55
5008 Bergen
Noruega

Teléfono: +47 55 55 10 60
Fax: ++47 5555 10 61

www.tobii.com
sales.no@tobii.com

ASIA
Tobii Technology, Ltd.

3-4-13 Takanawa, Minato-ku
Tokio 108-0074
Japon

Teléfono: +81-3-5793-3316
Fax: +81-3-5793-3317

www.tobii.com
sales.jp@tobii.com

JAPON

Numero gratuito: +1-800-793-9227 Teléfono: +81-3-5793-3316

support.jp@tobii.com

Horario de asistencia:
9:00a.m.-5:30 p.m.

NORTEAMERICA
Tobii ATI

333 Elm Street
Dedham, MA 02026
EE.UU.

Numero gratuito: 800-793-9227
Teléfono: 781-461-8200
Fax: 781-461-8213

www.tobiiATl.com
sales.us@tobii.com




